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                              สารบัญ                                                 

แผนป้องกันและระงับอ ัคคีภัย ก่อนเกิดเหต  ุ

- แผนการอบรมพนกังาน เรืÉองอคัคีภยั   
- แผนการรณรงค ์เรืÉองอคัคีภยั  
- แผนตรวจตราพื ÊนทีÉทีÉมีความเสีÉยงดา้นอคัคีภยั  

แผนดับเพลิง ขณะเกิดเหตุ 
                     * คาํจาํกดัความ ตาํแหน่งตา่ง ๆ ในองคก์รควบคมุภาวะฉกุเฉิน            
                     * บทบาทและหนา้ทีÉของตาํแหน่งตา่ง ๆ ในองคก์รควบคมุภาวะฉกุเฉิน 
              -      แผนการอพยพหนีไฟสาํหรบัอาคารสาํนกังาน และการกาํหนดจดุปลอดภยั (Triage Area) 
                     * การปฎิบติัในการHead Count  
                     * ระบบการสืÉอสารในภาวะฉกุเฉิน 
                     * การใหบ้รกิารความช่วยเหลือในภาวะฉกุเฉิน         

ทีมช่วยเหลือ Fire Fighting จากภายนอก                     
 Medical Emergency Plan           

                     Medical Center   
- แผนการหลบภยัและการอพยพออกภายนอก    
- แผนปฏิบติักรณีเกิดเหตฉุกุเฉินทีÉมีผลกระทบตอ่สขุภาพและสิÉงแวดลอ้ม 
- แผนการสืÉอสาร ระหวา่งโรงงาน และชมุชนรอบขา้ง 
- แผนผงัการสืÉอสารฉกุเฉินการนิคมอตุสาหกรรม 
- แผนผงัการสืÉอสารฉกุเฉินระดบัการนิคมอตุสาหกรรม  ทอ้งถิÉน และระดบัจงัหวดัระยอง 

 แผนการดาํเนินการ  หลังเหตกุารณส์งบ   หลังเกิดเหตุ   ประกอบดว้ย   
                     * แผนบรรเทาทกุข ์ผูไ้ดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ ์

       * แผนปฎิรูปฟืÊนฟพูื ÊนทีÉใหก้ลบัสู่สภาพปกติใหเ้รว็ทีÉสดุ 
ภาคผนวก 
               - Check list On Duty Team 
               - แผนผงั Safe Area 
               - คูมื่อแผนฉกุเฉินการนิคม 
               - คูมื่อแผนฉกุเฉินระดบัทอ้งถิÉน และจงัหวดัระยอง 
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แผนป้องกันและระงับอ ัคคีภัย 

 แผนปอ้งกนัและระงบัอคัคีภยัโดยกาํหนดขัÊนตอน เพืÉอความปลอดภยัของชีวิต ทรพัยสิ์นและสิÉงแวดลอ้มในสถานประกอบการ รวมทัÊงจะ
ช่วยใหท้ราบปัญหาทีÉจะเกิดขึ Êนลว่งหนา้ได ้ซึÉงจะทาํใหก้ารเตรยีมตวัรบัสถานการณ ์มีความพรอ้มมากขึ Êน  และเพืÉอใชเ้ป็นแนวทางในการบรูณาการ 
การบรหิารจดัการ ประสานความรว่มมือ ของทกุภาคสว่นทัÊงภายใน หรอืภายนอกโรงงาน เช่น องคก์รภาครฐั และชมุชน  ในการประสานงาน        
การสัÉงการ  และการติดตอ่สืÉอสาร  เมืÉอเกิดภาวะฉกุเฉินขึ Êน เพืÉอระงบัภยัหรอืลดผลกระทบทีÉเกิดขึ Êนไดอ้ย่างรวดเรว็และมีประสิทธิภาพ โดยมีเนื Êอหา
ภายในประกอบดว้ยแผนตา่งๆทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเหตกุารณฉ์กุเฉิน ตัÊงแต ่แผนก่อนเกิด / แผนขณะเกิดเหต ุ/ แผนหลงัเกิดเหต ุ ตามขอ้กาํหนดกฎหมาย 

มาตรการป้องกันก่อนเกิดเหตุ 

- วตัถปุระสงค ์
- ขอบเขตความรบัผิดชอบ 
- บทบาทและหนา้ทีÉของพนกังานทีÉเกีÉยวกบัการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั 
- หนา้ทีÉของพนกังานตรวจสอบพื ÊนทีÉ และงานดบัเพลิง   
- แผนการตรวจตราพื ÊนทีÉ และการจดัเก็บเชื Êอเพลิงอนัตราย / ไวไฟ 
- คาํจาํกดัความ 
- แผนการฝึกอบรมทีÉเกีÉยวกบัอคัคีภยั  
- หนา้ทีÉของหน่วยงานบรหิารการฝึกอบรม 

วัตถุประสงค  ์
1. เพืÉอเป็นการปอ้งกนัการเกิดอคัคีภยัในโรงงาน 
2. เพืÉอสรา้งความมัÉนใจในเรืÉองความปลอดภยัตอ่พนกังาน 
3. เพืÉอลดอตัราการเสีÉยงตอ่การเกิดเหตอุคัคีภยั 
4. เพืÉอสรา้งความรู ้และทศันคติทีÉดีตอ่พนกังานในสถานประกอบการทีÉเกีÉยวกบัอคัคีภยั  

มาตรการป้องกันอ ัคคีภยั 
 เพืÉอใหชี้วิตและทรพัยสิ์นทัÊงหมดในสถานประกอบการมีความปลอดภยัจากอคัคีภยั ควรไดมี้การกาํหนดมาตรการปอ้งกนัอคัคีภยั ดงันี Ê 

1. จดัใหมี้ระบบปอ้งกนัอคัคีภยั ทัÊงดา้นการจดัอปุกรณด์บัเพลิง การเก็บรกัษาวตัถไุวไฟ การจาํกดัของเสียทีÉติดไฟง่าย  การปอ้งกนั
ฟ้าผ่า การติดตัÊงระบบสญัญาณแจง้เหตเุพลิงไหม ้การจดัทาํทางหนีไฟ รวมถึงการก่อสรา้งอาคารทีÉมีระบบปอ้งกนัอคัคีภยั 

2. จดัใหมี้แผนปอ้งกนัอคัคีภยั ทัÊงในดา้นการตรวจตรา การอบรม การรณรงคป์อ้งกนัอคัคีภยั การดบัเพลิง การอพยพหนีไฟ การ
บรรเทาทกุข ์ และการปฏิรูปฟืÊนฟเูมืÉอเกิดอคัคีภยัแลว้ 

3. จดัใหมี้ช่องทางผ่านสูท่างออกตามมาตรฐานทีÉกฎหมายกาํหนด 
4. สาํหรบับรเิวณทีÉมีเครืÉองจกัรติดตัÊงอยู่ หรอืมีกองวตัถสิุÉงของ หรอืผนงั หรอืสิÉงอืÉนนัÊน ตอ้งจดัใหมี้ช่องทางผ่านสูท่างออก ซึÉงมีความ

กวา้งตามมาตรฐานกฎหมายกาํหนด 
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5. จดัใหมี้ทางออกทกุสว่นงานอย่างนอ้ยสองทาง ทีÉสามารถอพยพพนกังานทัÊงหมดออกจากบรเิวณทีÉทาํงาน โดยออกสูท่างออก
สดุทา้ยได ้ภายในเวลาไม่เกินหา้นาทีอย่างปลอดภยั 

6. ทางออกสดุทา้ยซึÉงเป็นทางทีÉไปสูบ่รเิวณทีÉปลอดภยั เช่น ถนน สนาม หรอืพื ÊนทีÉรวมพลทีÉกาํหนดให ้
7. ประตทูีÉใชใ้นเสน้ทางหนีไฟไดติ้ดตัÊงในจดุทีÉเห็นชดัเจนโดยไม่มีสิÉงกีดขวาง 
8. ประตทูีÉใชใ้นเสน้ทางหนีไฟเป็นชนิดทีÉเปิดออกได ้
9. ประตทูีÉใชใ้นเสน้ทางหนีไฟเป็นประตทูีÉเปิดออกภายนอก โดยไม่มีการผกูมดัหรอืล่ามโซใ่นขณะปฏบิติังาน 
10. จดัวตัถเุมืÉอรวมกนัแลว้จะเกิดการลกุไหม ้โดยแยกเก็บมิใหมี้การปะปนกนั 
11. จดัใหมี้เสน้ทางหนีไฟทีÉปราศจากจดุทีÉพนกังานทาํงาน ในแตล่ะหน่วยงานไปสูส่ถานทีÉปลอดภยั 
12. จดัใหมี้อปุกรณด์บัเพลิงแบบมือถือ และระบบนํÊาดบัเพลิงพรอ้มอปุกรณป์ระกอบ 
13. จดัเตรยีมนํÊาสาํรองไวใ้ชใ้นการดบัเพลิง 
14. ขอ้ตอ่สายสง่นํÊาดบัเพลิงเขา้อาคารและภายในอาคารแบบเดียวกนั หรอืขนาดเท่ากนักบัทีÉใชใ้นหน่วยดบัเพลิงของทางราชการ 
15. สายสง่นํÊาดบัเพลิงมีความยาว หรอืตอ่กนัไดค้วามยาวทีÉเพียงพอจะควบคมุบรเิวณทีÉเกิดเพลิงได ้
16. ระบบการสง่นํÊาเก็บกกันํÊา ปัËมนํÊา และการติดตัÊง ไดร้บัการตรวจสอบและรบัรองจากวิศวกรโยธา และมีการปอ้งกนัไม่ใหเ้กิดความ

เสียหายเมืÉอเกิดเพลิงไหม ้
17. จดัใหมี้เครืÉองดบัเพลิงแบบมือถือ ทีÉใชส้ารเคมีดบัเพลิงชนิดคารบ์อนไดออกไซด ์หรอืผงเคมีแหง้ หรอืสารเคมีดบัเพลิงทีÉสามารถ

ดบัเพลิงประเภท เอบีซี และดี 
18. มีการซอ่มบาํรุง และตรวจตราใหมี้สารเคมีทีÉใชใ้นการดบัเพลิงตามปรมิาตรทีÉกาํหนดตามชนิดของเครืÉองดบัเพลิงแบบมือถือ 
19. จดัใหมี้การตรวจสอบสภาพของเครืÉองดบัเพลิงไม่นอ้ยกวา่หนึÉงเดือนตอ่หนึÉงครัÊง และทาํแผนทดสอบอปุกรณด์บัเพลิงไม่นอ้ยกว่าหก

เดือนตอ่หนึÉงครัÊง 
20. จดัใหมี้การตรวจสอบการติดตัÊงใหอ้ยู่ในสภาพทีÉดีอยู่เสมอ 
21. จดัติดตัÊงอปุกรณด์บัเพลิงทีÉเห็นไดช้ดัเจน และสามารถหยิบใชง้านไดส้ะดวกโดยไม่มีสิÉงกีดขวาง ตามมาตรฐาน 
22. ใหมี้การดแูลรกัษาอปุกรณด์บัเพลิง และการตรวจสอบใหอ้ยู่ในสภาพทีÉใชง้านไดดี้ อย่างนอ้ยเดือนละหนึÉงครัÊง หรอืตามระยะเวลาทีÉ

ผูผ้ลิตอปุกรณน์ัÊนกาํหนด 
23. จดัใหพ้นกังานเขา้รบัการฝึกอบรมการดบัเพลิงขัÊนตน้จากหน่วยงาน ทีÉทางราชการกาํหนดหรอืยอมรบั 
24. จดัใหพ้นกังานทีÉทาํหนา้ทีÉดบัเพลิงโดยเฉพาะอยู่ตลอดเวลาทีÉมีการทาํงาน 
25. จดัใหมี้อปุกรณป์อ้งกนัอนัตรายสว่นบคุคลทีÉใชใ้นการดบัเพลิง และการฝึกซอ้มดบัเพลิงโดยเฉพาะ เช่น เสื Êอผา้ รองเทา้ ถงุมือ หมวก

หนา้กากปอ้งกนัความรอ้นหรอืควนัพิษ เป็นตน้ ไวเ้พืÉอใหพ้นกังานใชใ้นการดบัเพลิง 
26. ปอ้งกนัอคัคีภยัทีÉเกิดจากการแผ่รงัสี การนาํหรือการพาความรอ้นจากแหสง่กาํหนดความรอ้นสงูไปสูว่สัดทุีÉติดไฟไดง้่าย เช่น จดัทาํ

ฉนวนหุม้หรอืปิดกัÊน 
27. ปอ้งกนัอคัคีภยัจากการทาํงานทีÉเกิดการเสียดสีเสียดทานของเครืÉองจกัร เครืÉองมือทีÉเกิดประกายไฟ หรอืความรอ้นสงูทีÉอาจทาํให้

เกิดการลกุไหม ้เช่น ซอ่มบาํรุง หรอืหยดุพกัการใชง้าน 
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28. มีการจดัแยกเก็บวตัถไุวไฟ รวมตลอดถึงวตัถทุีÉเมืÉออยู่รวมกนัและจะเกิดปฏิกิรยิา หรอืการหมกัหมม ทาํใหก้ลายเป็นวตัถไุฟ มิให้
ปะปนกนั และเก็บในหอ้งทีÉมีผนงัทนไฟ และประตทูนไฟทีÉปิดไดเ้อง และปิดกญุแจทกุครัÊงเมืÉอไม่มีการปฏิบติังานในหอ้งนัÊนแลว้ 

29. วตัถทุีÉไวตอ่การทาํปฏิกิรยิาแลว้เกิดการลกุไหมน้ัÊน ไดมี้การจดัแยกเก็บไวต้า่งหาก โดยอยู่ห่างจากอาคาร และวตัถติุดไฟในระยะทีÉ
ปลอดภยั 

30. ควบคมุมิใหเ้กิดการรัÉวไหลหรอืการระเหยของวตัถไุวไฟ ทีÉจะเป็นสาเหตใุหเ้กิดการติดไฟ 
31. มีการจดัทาํปา้ย “หา้มสบูบหุรีÉ” บรเิวณหอ้งเก็บวตัถไุวไฟ 
32. จดัใหมี้การกาํจดัของเสียโดยการเผาในเตาทีÉออกแบบ สาํหรบัการเผาโดยเฉพาะในทีÉโลง่แจง้ โดยห่างจากทีÉพนกังานทาํงานใน

ระยะทีÉปลอดภยั 
33. จดัใหมี้สายลอ่ฟ้า เพืÉอปอ้งกนัอนัตรายจากฟ้าผ่า 
34. จดัใหมี้ระบบสญัญาณแจง้เหตเุพลิงไหมช้นิดเปลง่เสียง ใหพ้นกังานทีÉทาํงานอยู่ภายในอาคารไดยิ้นทัÉวถึง 
35. มีการทดสอบประสิทธิภาพในการทาํงานของระบบสญัญาณแจง้เหตเุพลิงไหมอ้ย่างนอ้ยสปัดาหล์ะหนึÉงครัÊง 
36. จดัใหมี้กลุม่พนกังานเพืÉอทาํหนา้ทีÉเกีÉยวกบัการปอ้งกนั และระงบัอคัคีภยั และมีผูอ้าํนวยการในการดาํเนิน การทัÊงระบบประจาํอยู่

ตลอดเวลา 
37. จดัใหผู้ท้ีÉมีหนา้ทีÉเกีÉยวกบัการป้องกนั และระงบัอคัคีภยัเขา้รบัการฝึกอบรมเกีÉยวกบัการปอ้งกนัและระงบัอคัคีภยั การใชอ้ปุกรณ์

ตา่งๆ ในการดบัเพลิง การปฐมพยาบาล และการช่วยเหลือกรณีฉกุเฉิน 
38. จดัใหมี้การฝึกซอ้มอพยพพนกังานออกจากอาคารไปตามเสน้ทางหนีไฟและ 
39. จดัใหมี้การฝึกซอ้มดบัเพลิง ประจาํทกุปี 

เขตความร ับผิดชอบ 
1. แผนปอ้งกนัและระงบัอคัคีภยัเป็นแผนทีÉจดัทาํขึ ÊนเพืÉอใชส้าํหรบัพื ÊนทีÉ Site#1 ,10 โดยขอ้มลูบางสว่นจะมีความเกีÉยวโยงกบัพื ÊนทีÉ

โรงงานทีÉตัÊงอยู่ในพื ÊนทีÉ Site#3,7  ซึÉงประกอบดว้ยบรษัิทดงัตอ่ไปนีÊ 
1.1 บรษัิท ไทยโพลิเอททีลีน จาํกดั 

                     1.2   บรษัิทในกลุ่ม SCG อืÉนๆ ทีÉปฏิบติังานในพื ÊนทีÉ Site#1 ,3,7,10  
แผนปอ้งกนัและระงบัอคัคีภยันี ÊครอบคลมุถึงบคุคลทีÉเกีÉยวขอ้งอนัไดแ้ก่ บคุคลทีÉเป็นพนกังานบรษัิทตามทีÉกลา่ว ในขอ้ 1 และบคุคลทีÉไม่ไดเ้ป็น
พนกังานบรษัิทดงักลา่วดว้ย เช่น ผูร้บัเหมา, แขกเยีÉยมชม ผูม้าติดตอ่เป็นตน้ 

  หมายเหตุ:- พื ÊนทีÉโรงงาน HDPE2,3 Logisctic3 และ OSBL อยู่ในSite 3 ใหใ้ชแ้ผนฉกุเฉินและ Facility ของ 

                    บรษัิท ระยองโอเลฟินส ์ จาํกดั   

               -  พื ÊนทีÉของโรงงาน TPP3, HDPE4, Logisctic7,Pilot Plant  ทีÉอยู่ในพื ÊนทีÉนิคมอตุสาหกรรม RIL ใหใ้ช ้ 

   Procedure & Facility   ของ MOC-safety   

 โดยท ัÊง Ś พืÊนท ีÉให  ้D-IC OPSC SOFR site1 ไปเข ้าร ่วมการประเมินสถานการณก์ับ ICS Team ของ SiteนัÊนๆ    
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แผนการอบรมพนักงานในการป้องกันและระงับอ ัคคีภยั 
คาํจาํกัดความ 
1. การป้องกันอ ัคคีภยั คือ การบอกปัญหาอคัคีภยัในโรงงาน มีแผนปฏิบติัการทีÉเหมาะสม และมีพนกังานดบัเพลิงทีÉมีประสิทธิภาพ

การวางแผนรบัเหตฉุกุเฉิน และสาํหรบังานปอ้งกนัอคัคีภยั เริÉมตน้จากการสาํรวจพื ÊนทีÉในโรงงาน เพืÉอรวบรวมขอ้มลูทีÉสาํคญั
เกีÉยวขอ้งกบัโครงสรา้งอาคาร, ระบบการปอ้งกนัอคัคีภยั, การเก็บสารไวไฟหรอืวตัถรุะเบิด, แผนผงัการแสดงตาํแหน่งอปุกรณ์
ฉกุเฉินตา่งๆ ในโรงงาน 

2. เจ้าหน้าท ีÉฝึกอบรม 
เจา้หนา้ทีÉบคุคลทีÉปฏิบติังานทางดา้นการฝึกอบรมไดแ้ก่ 
ทรพัยากรบคุคล 
- เจา้หนา้ทีÉบคุคล – ฝึกอบรม 1 
- เจา้หนา้ทีÉบคุคล – ฝึกอบรม 2 

3. ผู้จ ัดการฝ่าย 
เป็นผูร้บัผิดชอบการปฏิบติังานของหน่วยงานตามผงัการบรหิารงานของบรษัิท ตามแบบบรรยายลกัษณะงาน 

4. ผู้จ ัดการส่วน 
เป็นผูร้บัผิดชอบการปฏิบติังานของหน่วยงานตามผงัการบรหิารงานของบรษัิท ตามแบบบรรยายลกัษณะงาน 

5. ผู้บังคับบัญชาของพนักงาน 
พนกังานซึÉงมีตาํแหน่งหนา้ทีÉเป็นผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงของพนกังาน ผูเ้ขา้รบัการอบรมตัÊงแตร่ะดบัหวัหนา้งานขึ Êนไป 

6. พนักงานผู้ร ับเหมา 
หมายถึง บคุคลทีÉรบัจา้งปฏิบติังานใหก้บับรษัิทโดยวิธีเหมา ซึÉงมีสว่นเกีÉยวขอ้งในการผลิต สิÉงแวดลอ้มและความปลอดภยั โดยมิใช่
พนกังานของบรษัิท 

7. ผู้บังคับบัญชาพนักงานผู้ร ับเหมา 
พนกังานตัÊงแตร่ะดบัหวัหนา้งานขึ Êนไป ผูมี้หนา้ทีÉสัÉงการ, ควบคมุดแูลการทาํงานของพนกังานผูร้บัเหมา 

8. คณะกรรมการพัฒนาบุคลากร  
คณะบคุคลทีÉไดร้บัการแตง่ตัÊงจากกรรมการผูจ้ดัการ โดยมีหนา้ทีÉพิจารณากาํหนดทิศทางการพฒันาบคุลากรของบรษัิท และ
กาํหนดแผนการฝึกอบรมพนกังานประจาํปี รายชืÉอวิทยากรและผูร้บัผิดชอบหลกัสตูรในแผนฝึกอบรมประจาํปี รวมถึงพิจารณา
ทบทวนแผนการฝึกอบรมตามความเหมาะสม 
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9. ประธานคณะกรรมการพัฒนาบุคลากร  
มีหนา้ทีÉพิจารณากาํหนดทิศทางการพฒันาบคุลากรของบรษัิท และรว่มกาํหนดแผนการฝึกอบรมประจาํปี, รายชืÉอวิทยากรและ
ผูร้บัผิดชอบหลกัสตูรในแผนฝึกอบรมประจาํปี รวมถึงพิจารณาทบทวนแผนการฝึกอบรมตามความเหมาะสม 

10. วิทยากรภายใน  
10.1 พนกังานของบรษัิททีÉมีความรูห้รือประสบการณใ์นหลกัสตูรทีÉสอนไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี ขึ Êนไป หรอื 
10.2 คณะกรรมการพฒันาบคุลากรพิจารณาเห็นชอบ 

11. วิทยากรภายนอก 
หมายถึง ผูท้รงความรู ้ความสามารถในวิชาการเรืÉองตา่งๆ ซึÉงไม่ใช่พนกังานของบรษัิท และไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
พฒันาบคุลากรแลว้ 

12. สถาบันภายนอก 
หมายถึง หน่วยงานผูจ้ดัอบรมทีÉมิใช่หน่วยงานในสงักดั บรษัิทในกลุม่SCG จาํกดั ทกุหน่วยงาน 

13. XXXX – J – XXXX 
แบบบรรยายลกัษณะงานของพนกังาน หรอืพนกังานผูร้บัเหมาทกุตาํแหน่งงานทีÉอยู่ในระบบการจดัการอาชีวอนามยัความ
ปลอดภยัและสิÉงแวดลอ้ม ซึÉงจดัทาํตามคูมื่อการจดัทาํแบบบรรยายลกัษณะงาน โดยระบบความรูท้ีÉพนกังานในตาํแหน่งงานนัÊนๆ 
จาํเป็นตอ้งไดร้บัการฝึกอบรมเพืÉอใหส้ามารถปฏิบติังานได ้

14. หลักสูตรความรู้พืน้ฐานท่ัวไป (TR-D-0009) 
หลกัสตูรความรูพ้ื ÊนฐานทีÉไม่ใช่หลกัสตูรใน XX-J-n ทีÉพนกังานในแตล่ะระดบั และพนกังานทีÉปฏิบติังานเกีÉยวขอ้งกบัระบบคณุภาพ 
ระบบจดัการสิÉงแวดลอ้ม ระบบการจดัการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั หรอืพนกังานผูร้บัเหมาจาํเป็นตอ้งไดร้บัการอบรม 

15. ON THE JOB TRAINING 
1. เป็นเรืÉองการฝึกอบรมในเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทาํงานในหนา้ทีÉ หรอืตาํแหน่งงานนัÊนๆ โดยใหผู้บ้งัคบับญัชา เป็นผูส้อนใหแ้ก่

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จาํแนกออกเป็น 
1.1 ระเบียบการปฏิบติังาน (WORK PROCEDURE) 
1.2 วิธีการปฏิบติังาน (WORK INSTRUCTION) 
1.3 อืÉนๆ ตามทีÉผูบ้งัคบับญัชาเห็นสมควร 

2. การอบรมแบบ ON THE JOB TRANING จะจดัเมืÉอ 
2.1 มีพนกังานมาปฏิบติังานใหม่ 
2.2 มีการนาํเครืÉองจกัรหรอืเทคโนโลยีใหม่มาใชง้าน 
2.3 มีการแกไ้ข ปรบัปรุง เพิÉมเติมระเบียบ และ/หรอืวิธีปฏิบติังานในสาระสาํคญั 
(กรณี 2.3 สามารถสืÉอความใหก้บัผูเ้กีÉยวขอ้งดว้ยวิธีอืÉนๆ ได ้เช่น การประชมุภายในหน่วยงาน, การ WALK THROUGH เป็น
ตน้ โดยขึ Êนอยู่กบัดลุยพินิจของผูบ้งัคบับญัชาระดบัสว่น หรอืเทียบเท่าขึ Êนไป) 
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16. การอบรมแบบ Classroom 
หมายถึง การฝึกอบรมหลกัสตูรเชิงทฤษฎีในลกัษณะการเรยีน การสอน ในหอ้งเรยีนทัÊงจากความรูพ้ื Êนฐานตามแบบบรรยาย
ลกัษณะงาน, ความรูพ้ื ÊนฐานทัÉวไปใน TR-D-0009 และตามแผนการฝึกอบรมประจาํปี 

17. การประเมินผลการอบรม 
17.1 กรณีการฝึกอบรมตามหลกัสตูรใน XX-J-n ใหผู้บ้งัคบับญัชาเป็นผูป้ระเมินผล 
17.2 กรณีการฝึกอบรมแบบสถาบนัภายนอก ไม่ตอ้งประเมินผลทกุหลกัสตูร 
17.3 กรณีหลกัสตูรอบรมในแผนการฝึกอบรมพนกังานประจาํปี การกาํหนดวา่หลกัสตูรใดตอ้งประเมินผล 

การอบรม หรอืไม่ใหค้ณะกรรมการพฒันาบคุลากรเป็นผูพ้ิจารณากาํหนด 

17.4 วิทยากรทีÉสอนหลกัสตูร Classroom นัÊนๆ ไม่วา่จะเป็นหลกัสตูรใน XX-J-n, หลกัสตูรใน TR-D-0009 หรอืในแผนฝึกอบรม
ประจาํปีก็ตาม จะเป็นผูป้ระเมินผลการอบรมของพนกังานเฉพาะหลกัสตูรทีÉตอ้งประเมินดว้ยการกาํหนดวิธีการทดสอบ 
ตลอดจนจดัทาํเอกสารการทดสอบทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น ขอ้สอบ, รายงานการอบรม เป็นตน้ โดยเอกสารดงักลา่วจะถกูจดัเก็บไวท้ีÉ
หน่วยงาน อนึÉง ในกรณีทีÉวิทยากรภายนอกเป็นผูส้อนให ้ผจส.ทรพัยากรบคุคลฯ เป็นผูล้งนามในแบบ TR-F-0030  แทน
วิทยากรจรงิได ้โดยใชข้อ้มลูจากผลการทดสอบของขอ้สอบของวิทยากรภายนอก 
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แผนการฝึกอบรมการป้องกันและระงับอ ัคคีภยัในโรงงาน 
 เพืÉอใหม้ัÉนใจวา่พนกังาน ไดร้บัการฝึกอบรมในเรืÉองเกีÉยวกบั อคัคีภยัอย่างเหมาะสม โดยมีการระบคุวามจาํเป็นในการฝึกอบรม การ
ประเมินผลผูเ้ขา้รบัการอบรม และเก็บประวติัการฝึกอบรมรวมทัÊงมีการตรวจสอบการดาํเนินการและทบทวนแผนการฝึกอบรม 

ระเบยีบการปฏิบัต :ิ 

1. การหาความตอ้งการในการฝึกอบรม 
1. เจ้าหน้าท ีÉฝึกอบรม 

สอบถามความตอ้งการในการฝึกอบรม สาํหรบัพนกังานแตล่ะหน่วยงานจาก กรรมการผูจ้ดัการ, ผูจ้ดัการฝ่าย, ผูจ้ดัการสว่น 
และผูบ้งัคบับญัชาของหน่วยงานขึ Êนตรงตอ่กรรมการผูจ้ดัการ โดยถึงไตรมาส 4 ของแตล่ะปี เจา้หนา้ทีÉฝึกอบรมจะจดัสง่
แบบสอบถามความตอ้งการในการฝึกอบรม (TR-F-0001) ใหก้รรมการผูจ้ดัการ, ผูจ้ดัการฝ่าย, ผูจ้ดัการสว่น และ
ผูบ้งัคบับญัชาของหน่วยงานขึ Êนตรงตอ่กรรมการผูจ้ดัการ 

  2.  กรรมการผู้จ ัดการ /ผู้จ ัดการฝ่าย/ผู้จ ัดการส่วน /ผู้บังคับบัญชาหน่วยงานข ึÊนตรงต่อกรรมการผู้จดัการ  
1.2 รบัแบบ TR-F-0001 จากเจา้หนา้ทีÉบคุคล 
1.3 ระบคุวามตอ้งการในการฝึกอบรม สาํหรบัปีถดัไปทีÉไม่ใช่ หลกัสตูร ON THE JOB TRAINING และหลกัสตูรใน TR-D-0009 

สาํหรบัพนกังาน โดยกรรมการผูจ้ดัการผูจ้ดัการกาํหนดใหผู้จ้ดัการฝ่าย, ผูจ้ดัการสว่นนอกสงักดัผูจ้ดัการฝ่าย, ผูบ้งัคบับญัชา
หน่วยงานขึ Êนตรงตอ่กรรมการผูจ้ดัการ และพนกังานในสงักดักรรมการผูจ้ดัการ / ผูจ้ดัการฝ่ายกาํหนดใหผู้จ้ดัการสว่นในสงักดั 
/ ผูจ้ดัการสว่นกาํหนดใหพ้นกังานในสงักดั / และผูบ้งัคบับญัชาของหน่วยงานขึ Êนตรงตอ่กรรมการผูจ้ดัการ กาํหนดใหพ้นกังาน
ในสงักดัลงในแบบ TR-F-0001 

1.4 สง่แบบ TR-F-0001 คืนใหเ้จา้หนา้ทีÉบคุคล (แมว้า่จะไม่ระบคุวามตอ้งการในการฝึกอบรมก็ตาม) 
1.5 เจา้หนา้ทีÉบคุคล 
1.6 สรุปและรวบรวมแบบ TR-F-0001 ของหน่วยงานตา่งๆ จากผูบ้งัคบับญัชาระดบัผูจ้ดัการสว่นขึ Êนไป และผูบ้งัคบับญัชาของ

หน่วยงานขึ Êนตรงตอ่กรรมการผูจ้ดัการดว้ย 
1.7 สรุปความตอ้งการในการฝึกอบรมเสนอตอ่คณะกรรมการพฒันาบคุลากร 

 2. การจัดทาํแผนการฝึกอบรมประจาํปี 
1. คณะกรรมการพัฒนาบุคลากร  

1.1 ประชมุพิจารณากาํหนดแผนการฝึกอบรมพนกังานประจาํปี สาํหรบัปีถดัไปรวมถึงพิจารณารายชืÉอวิทยากรในแตล่ะหลกัสตูร 
1.2 นาํแผนการฝึกอบรมพนกังานประจาํปีทีÉพิจารณาแลว้ สง่ใหเ้จา้หนา้ทีÉบคุคล 

2. เจ้าหน้าท ีÉบุคคล 
2.1 จดัทาํแผนการฝึกอบรมพนกังานประจาํปี (TR-D-0006) ตามความเห็นชอบของทีÉประชมุคณะกรรมการพฒันาบคุลากร 
2.2 เสนอขออนมุติัแผนการฝึกอบรมพนกังานประจาํปีตอ่กรรมการผูจ้ดัการโดยสง่ผ่านประธานคณะกรรมการพฒันาบคุลากร 

3. กรรมการผู้จ ัดการ  
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3.1 รบัเอกสาร TR-D-0006 จากประธานคณะกรรมการพฒันาบคุลากร 
3.2 ตรวจสอบและอนมุติัแผนการฝึกอบรมพนกังานประจาํปี (TR-D-0006) 
3.3 สง่เอกสาร TR-D-0006 คืนใหเ้จา้หนา้ทีÉบคุคลโดยสง่ผ่านประธานคณะกรรมการพฒันาบคุลากร 

4. เจ้าหน้าท ีÉบุคคล 
4.1 รบัเอกสาร TR-D-0006 จากประธานคณะกรรมการพฒันาบคุลากรทีÉผ่านการอนมุติัจากกรรมการผูจ้ดัการแลว้ 
4.2 ตน้ฉบบัเก็บแฟ้ม และสาํเนาสง่ใหท้กุคณะทาํงาน 

 
 3.  การจัดฝึกอบรมสาํหร ับพนักงาน 
 กรณีพนักงานใหม่ หร ือ  โอนย้าย 
 ผู้บังคับบัญชา 

- รบัผิดชอบจดัทาํแบบบรรยายลกัษณะงานใหก้บัพนกังานคนนัÊนๆ และสง่ใหก้บัเจา้หนา้ทีÉบคุคลภายใน 15 วนัทาํงาน นบัตัÊงแต่
วนัทีÉพนกังานมาดาํรงตาํแหน่งงานนัÊนๆ 

- รบัผิดชอบจดัทาํแบบกาํหนดหลกัสตูรใหก้บัพนกังานคนนัÊนๆ ตามหลกัสตูรทีÉระบอุยู่ในแบบบรรยายลกัษณะงาน 
3.1 หลักสูตรการฝึกอบรมด้วยวิธ ี ON THE JOB TRAINING 
 ผู้บังคับบัญชา 

  -  กาํหนดรายชืÉอผูเ้ขา้อบรมในแบบกาํหนดหลกัสตูรและประเมินผลการฝึกอบรม (TR-F-0030) 
        - รบัผิดชอบจดัฝึกอบรมดว้ยวิธี ON THE JOB TRAINING ใหพ้นกังานในหน่วยงาน ภายในเวลาทีÉระบใุนแบบบรรยายลกัษณะ

งาน 
3.2 หลักสูตรการฝึกอบรมด้วยวิธ ี CLASSROOM โดยใช้วิทยากรภายใน 

ผู้บังคับบัญชา 
- กาํหนดรายชืÉอผูเ้ขา้อบรมในแบบกาํหนดหลกัสตูรและประเมินผลการฝึกอบรม (TR-F-0030) 
- กรณีเป็นหลกัสตูรทีÉตอ้งประเมินผล สง่ตน้ฉบบัใหแ้ก่เจา้หนา้ทีÉบคุคล อย่างนอ้ย 3 วนั ก่อนการอบรม 
- กรณีเป็นหลกัสตูรทีÉไม่ตอ้งประเมินผล สง่ตน้ฉบบัใหแ้ก่เจา้หนา้ทีÉบคุคล อย่างนอ้ย 3 วนั ก่อนการอบรม และสาํเนาเก็บที

หน่วยงาน 
 เจ้าหน้าท ีÉบุคคล 

 เป็นผูร้บัผิดชอบประสานงานและดาํเนินการจดัเตรยีมการอบรม เช่น สถานทีÉ สืÉอการสอน เป็นตน้ ตามวิธีการปฏิบติังานเรืÉอง
การฝึกอบรม (TR-W-0001) และจดัทาํแบบลงลายมือชืÉอทีÉไดร้บัในแบบกาํหนดหลกัสตูรและประเมินผล (TR-F-0030) 

 พนักงาน 
 ลงลายมือชืÉอในแบบลงลายมือชืÉอ (TR-F-0010) เมืÉอเขา้รบัการอบรม 
 วิทยากรภายใน  
 ดาํเนินการฝึกอบรม และดาํเนินการสง่ขอ้สอบทีÉประเมินผลแลว้ ใหแ้ก่เจา้หนา้ทีÉบคุคล 
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 เจ้าหน้าท ีÉบุคคล 
 ลงวนัทีÉรบัแบบลงลายมือชืÉอ (TR-F-0010) และแบบกาํหนดหลกัสตูรและประเมินผล (TR-F-0030) 
3.3 หลักสูตรการฝึกอบรมด้วยวิธ ี CLASSROOM โดยใช้วิทยากรภายนอก 

ผู้บังคับบัญชา 
 กาํหนดรายชืÉอผูเ้ขา้รบัการอบรมในแบบกาํหนดหลกัสตูรและประเมินผล (TR-F-0030) และดาํเนินการตามขอ้ 3.2 

 เจ้าหน้าท ีÉบุคคล 
  จดัทาํแบบลงลายมือชืÉอ (TR-F-0010) และดาํเนินการตามขอ้ 3.2 
 พนักงาน 
  ลงลายมือชืÉอในแบบลงลายมือชืÉอ (TR-F-0010) เมืÉอเขา้รบัการอบรม 
 วิทยากรภายนอก 

 ดาํเนินการอบรมกรณีทีÉตอ้งประเมินผล ใหส้ง่ขอ้สอบทีÉประเมินผลแลว้มาใหเ้จา้หนา้ทีÉบคุคลภายหลงัจากอบรมสิ Êนสดุ 
3.4 หลักสูตรการฝึกอบรมโดยสถาบันภายนอก 

ผู้บังคับบัญชา 
- กาํหนดรายชืÉอพนกังานเขา้รบัการอบรม ในแบบแจง้ความตอ้งการอบรมโดยสถาบนัภายนอก (TR-F-0003) 
- อนมุติัหรอืขออนมุติัเขา้รบัการอบรมจากผูบ้งัคบับญัชาระดบัผูจ้ดัการสว่นขึ Êนไป 
- สง่แบบ TR-F-0003 ทีÉผ่านการอนมุติัแลว้ใหเ้จา้หนา้ทีÉบคุคล อย่างนอ้ย 3 วนั ก่อนการอบรม 
- ติดตามบนัทึกประวติัอบรมภายหลงัจากทีÉไดร้บัตน้ฉบบั TR-F-0003 จากพนกังาน ภายใน 15 วนัทาํงาน 
พนักงาน 
- ลงลายมือชืÉอใน TR-F-0003 ภายหลงัจากไดร้บัการอบรมแลว้ พรอ้มแนบสาํเนาใบเสรจ็รบัเงิน (ถา้มี) ใหผู้บ้งัคบับญัชาระดบั

สว่นขึ Êนไป ลงนามรบัทราบและส่งใหเ้จา้หนา้ทีÉบคุคล 
 

4. การจัดอบรมสาํหร ับผู้ร ับเหมาท ีÉเก ีÉยวข ้องกบัความปลอดภยั 
4.1 หลักสูตรตามแบบบรรยายลักษณะงาน  

ผู้บังคับบัญชาผู้ร ับเหมา 
- รบัผิดชอบจดัฝึกอบรมใหผู้ร้บัเหมาทีÉอยู่ในหน่วยงานของตนเอง เฉพาะผูร้บัเหมาทีÉทาํงานเกีÉยวขอ้งกบัความปลอดภยั 
- จดัทาํแบบกาํหนดหลกัสตูรและแบบประเมินผลการฝึกอบรม (TR-F-0030) โดยกาํหนดหลกัสตูรตาม XX-J-n 
- ทาํการฝึกอบรมตามทีÉกาํหนดไวใ้นแบบ TR-F-0030 
- ประเมินผลหลงัการฝึกอบรมในแบบ TR-F-0030 ซึÉงจะประเมินผลหลงัการฝึกอบรมแตล่ะหลกัสตูรอย่างนอ้ย 30 วนั แต่

ไม่เกิน 45 วนั นบัจากวนัสดุทา้ยของช่วงเวลาอบรมทีÉระบใุนแบบบรรยายลกัษณะงาน โดยใชเ้กณฑก์ารประเมิน “ผ่าน” 
เช่นเดียวกบัพนกังานตามขอ้ 6 
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- กรณีผลการประเมินไม่ผ่านใหด้าํเนินการอบรมใหม่จนกวา่จะปรบัระดบัไดถึ้งระดบัผ่าน หรอืสง่ผูร้บัเหมาคืนบรษัิทตน้
สงักดั 

- สง่ตน้ฉบบัแบบ TR-F-0030 ทีÉประเมินแลว้ใหเ้จา้หนา้ทีÉบคุคล 
 เจ้าหน้าท ีÉบุคคล 

- รบัตน้ฉบบัแบบ TR-F-0030 ทีÉประเมินผลแลว้ เป็นขอ้มลูบนัทกึลงในแบบบนัทึกประวติัการฝึกอบรมพนกังานผูร้บัเหมา 
(TR-F-0008) โดยใหบ้นัทกึขอ้มลูใหเ้สรจ็สิ Êนภายใน 15 วนัทาํงาน นบัแตว่นัรบัแบบ TR-F-0030 ทีÉประเมินผลแลว้ 

- นาํแบบ TR-F-0030 ทีÉประเมินผลแลว้เก็บเขา้แฟ้ม “TR-F-0030” 
4.2 กรณีเป็นหลักสูตรความรู้พ ื ÊนฐานทัÉวไป (TR-D-009) 

ดาํเนินการตาม SE-D-0031 หวัขอ้การอบรมผูร้บัเหมา 
5. การประเมินผลหลักสูตร  

เกณฑก์ารประเมินผล 
 - ผลการประเมิน “ผ่าน” ผลการทดสอบอยู่ในเกณฑต์ัÊงแต่ 60-100%  หรอืขึ Êนอยู่กบัวิทยากร หรอืผูบ้งัคบับญัชาทีÉสอนเป็น

ผูก้าํหนด โดยตอ้งมีผลการทดสอบไม่ตํÉากวา่เกณฑท์ีÉกาํหนด 
 - ผลการประเมิน “ไม่ผ่าน” ผลการทดสอบอยู่ในเกณฑต์ํÉากว่า 60% และจะตอ้งไดร้บัการอบรมใหม่ในโอกาสแรกทีÉกระทาํได้

แตไ่ม่ควรเกิน 15 วนั จนกวา่จะปรบัระดบัไดถึ้งระดบั “ผ่าน” (ในระหวา่งการประเมินผลการ
ฝึกอบรมหลกัสตูร OJT พนกังาน / ผรม. สามารถปฏิบติังานได ้แตต่อ้งอยู่ภายใตก้ารดแูลอย่าง
ใกลช้ิดจากผูบ้งัคบับญัชาซึÉงเป็นผูป้ระเมิน) 

5.1 หลักสูตร  ON THE JOB TRAINING 
ผู้บังคับบัญชา 
- ประเมินผลหลงัจากการฝึกอบรมตามแบบ TR-F-0030 ซึÉงจะประเมินผลการฝึกอบรมแตล่ะหลกัสตูรหลงัจากวนัทีÉอบรม

อย่างนอ้ย 30 วนั แตไ่ม่เกิน 45 วนั 
- สง่ตน้ฉบบั TR-F-0030 ใหเ้จา้หนา้ทีÉบคุคล 
เจ้าหน้าท ีÉบุคคล 
- รบัตน้ฉบบัแบบ TR-F-0030 ทีÉประเมินผลแลว้เป็นขอ้มลูบนัทกึลงในแบบบนัทกึประวติัการฝึก 
 อบรม (TR-F-0008) 

  5.2 หลักสูตรประเภท  CLASSROOM 
   วิทยากรภายใน  

- ทาํการประเมินผลผูร้บัการอบรม โดยใชแ้บบกาํหนดหลกัสตูรและแบบประเมินผลการฝึกอบรมพนกังาน (TR-F-0030) 
- รวบรวมตน้ฉบบัแบบกาํหนดหลกัสตูรและแบบประเมินผล (TR-F-0030) และขอ้สอบ สง่ใหเ้จา้หนา้ทีÉบคุคล ภายใน 7 วนั

ทาํงาน หลงัจากสิ Êนสดุการอบรม 
  วิทยากรภายนอก 
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- ออกแบบทดสอบเพืÉอใชใ้นการประเมินผลใหเ้จา้หนา้ทีÉบคุคล 
  เจ้าหน้าท ีÉบุคคล 

- รบัแบบ TR-F-0030 และขอ้สอบจากวิทยากรภายใน หรอื แบบทดสอบจากวิทยากรภายนอก 
- สง่ขอ้สอบ พรอ้มสาํเนาแบบ TR-F-0030 ใหผู้บ้งัคบับญัชาของพนกังานผูเ้ขา้รบัการอบรม เพืÉอเป็นหลกัฐานในการ

ฝึกอบรม 
- สง่แบบทดสอบจากวิทยากรภายนอก และ TR-F-0030 ใหผู้จ้ดัการสว่นทรพัยากรบคุคลและนิเทศสมัพนัธ ์

  ผู้จ ัดการส่วนทร ัพยากรบุคคลและนิเทศสัมพันธ  ์
- ประเมินผลการอบคม โดยใชข้อ้มลูจากแบบทดสอบของวิทยากรภายนอก 

  เจ้าหน้าท ีÉบุคคล 
- เก็บตน้ฉบบั TR-F-0030 เขา้แฟ้ม 

 
 5.3 การตดิตามการประเมินผล 
  เจ้าหน้าท ีÉบุคคล 
  ใชว้ิธีปฏิบติังาน เรืÉอง การฝึกอบรม (TR-W-0001) 
6. การบันทกึประวัตอิบรม 

วิธ ีปฏิบัตกิารบันทกึประวัตอิบรม 
 เจ้าหน้าท ีÉบุคคล 

- นาํตน้ฉบบัแบบ TR-F-0030 ทีÉประเมินผลแลว้เป็นขอ้มลูบนัทกึลงในแบบประวติัการฝึกอบรม (TR-F-0008) โดยบนัทกึขอ้มลู
ใหเ้สรจ็สิ Êนภายใน 15 วนัทาํงาน นบัตัÊงแตว่นัรบัแบบ TR-F-0030 ทีÉประเมินแลว้ 

- กรณีเมืÉอทราบว่ามีการโยกยา้ยหน่วยงานของพนกังาน ดว้ยแบบแจง้การเปลีÉยนแปลงขอ้มลู TR-F-0030 แลว้ก็ใหโ้ยกยา้ย
บนัทกึประวติัการอบรมรวมถึงเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง (TR-F-XXXX) ไปยงัแฟ้มตามหนา้ทีÉใหม่ใหถ้กูตอ้งดว้ย 

               7.การอบรมเพ ืÉอทบทวนความรู้ 
6.1 กรณีทีÉเป็นหลกัสตูรซึÉงอยู่ในแบบบรรยายลกัษณะงาน เมืÉอผูบ้งัคบับญัชาประสงคจ์ะใหพ้นกังาน / พนกังานผูร้บัเหมาในสงักดั

เขา้รบัการฝึกอบรมเพืÉอทบทวนและประเมินความรู ้สามารถใชเ้วลาในการฝึกอบรมนอ้ยกวา่ทีÉระบใุนแบบบรรยายลกัษณะงาน
ได ้โดยกาํหนดการฝึกอบรมตามรายละเอียดในขอ้ 3.1, ขอ้ 3.3, ขอ้ 5.1 และขอ้ 6 

6.2 กรณีเป็นหลกัสตูรความรูพ้ื ÊนฐานทัÉวไป, ระเบียบหรอืวิธีการปฏิบติังานใน TR-D-0009 ใหเ้จา้หนา้ทีÉบคุคล จดัทาํบนัทกึภายใน 
(QM-F-0039) ขึ Êนภายในเดือนมกราคมของทกุปี สอบถามความตอ้งการในการฝึกอบรมจากผูบ้งัคบับญัชาของแตล่ะ
หน่วยงานวา่มีความประสงคจ์ะจดัอบรมเพืÉอทบทวนความรูใ้หก้บัพนกังานในหน่วยงานของตนหรอืไม่ กรณีมีความประสงคจ์ะ
จดัอบรมใหจ้ดัทาํบนัทกึภายใน  

6.3 (QM-F-0039) แจง้ความประสงค ์และสง่ใหก้บัเจา้หนา้ทีÉบคุคลประสานงานจดัฝึกอบรมตามรายละเอียดในขอ้ 3.2, ขอ้ 3.3, 
ขอ้ 4, ขอ้ 5.2 ขอ้ 6 และขอ้ 7 
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   หลักสูตรความรู้พ ื Êนฐานท ีÉต ้องอบรมสาํหร ับพนักงาน 
  ระยะเวลาอบรม  
ลาํดับ รายชืÉอหลักสูตร  ภายใน  

(วัน) 
จาํนวน 

(วัน) 
คุณสมบัตผิู้เข ้า
อบรม 

1. 
2. 
3. 
4. 
 

FIRST AID 
BASIC FIRE FIGHTING 
TECHNICAL FIRE FIGHTING 
แผนฉกุเฉินโรงงาน และแผนปอ้งกนัและระงบั
อคัคีภยั 

30 
30 
30 
30 

1/8 
2/8 
2/8 
1/8 

 
พนกังานทกุคน/ 

SAFETY 

5. 
 

ADVANCE FIRE FIGHTING 
 

30 
 

2/8 
 

หวัหนา้งานและวิศวกร 
/ SAFETY 

6. FIRE COMMAND 30 3/8 ผจผ. / SAFETY 
7. CRISIS TEAM 30 2/8 ผจส./ ผจผ./SAFETY 

 

                         Definition : Emergency Response Skill 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Emergency  
Response Skill  

KEYWORDS 

เพืÉอใหพ้นกังานแตล่ะระดบัไดมี้ความรู ้ความสามารถในการตอบโต ้

ภาวะฉกุเฉินไดต้ามลกัษณะงานแตล่ะตาํแหน่ง รวมทัÊงมีความรูค้วามเขา้ใจ 
ในการใชอ้ปุกรณฉ์กุเฉิน และการตรวจสอบบาํรุงรกัษาเป็นไปตามมาตรฐาน 

• Emergency & Evacuation Procedures 
•  Basic & Technical Industrial Fire Fighting  

•  Basic First Aid 

•  Advanced Fire Fighting 

•  Fire  Command 

•  Incident Command System (ICS) 

•  Crisis Management 

• Bussiness continuity management (BCM) 
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 Proficiency Level/Behavioral Indicators 

Operation,Technician / Level 1 

1.  มีความรูค้วามเขา้ใจการเกิดอคัคีภยัทกุลษัณะของเหตกุารณ ์
2.  ทราบและรูอ้นัตรายทีÉอาจเกิดขึ Êนจากอคัคีภยัในสถานประกอบการ 

3.  กาํหนดมาตรการปอ้งกนัอคัคีภยัในพื ÊนทีÉทาํงานทีÉรบัผิดชอบได ้

4.  สามารถตรวจสอบและบาํรุงรกัษาอปุกรณฉ์กุเฉินไดอ้ย่างถกูตอ้งตามมาตรฐาน 

5.  ใชอ้ปุกรณฉ์กุเฉินไดอ้ย่างถกูตอ้งและรวดเรว็ 
6.  สามาถตอบโตภ้าวะฉกุเฉินไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภยั 
7.  ช่วยชีวิตตนเองและผูร้บับาดเจ็บไดอ้ย่างถกูตอ้ง ตามหลกัวิชาการ 
8.  มีความเขา้ใจในแผนปอ้งกนัและระงบัอคัคีภยัและบทบาทของตนเอง   

F/M / Engineer / LEVEL 2 

    ř.  มีความเขา้ใจระบบการสัÉงการ การกาํหนดบทบาท และสามารถควบคมุทีมตอบโตภ้าวะฉกุเฉินไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
    Ś.  สามารถดแูลควบคมุการออกแบบ และติดตัÊงอปุกรณฉ์กุเฉินไดต้ามมาตรฐานทีÉกาํหนด 
    ś.  ใหค้วามรูแ้นะนาํผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกีÉยวกบัการปอ้งกนัและระงบัอคัคีภยัในพื ÊนทีÉทีÉทาํงานได ้
    Ŝ.  จดัทาํแผนการฝึกซอ้มการตอบโตภ้าวะฉกุเฉินไดต้ามลกัษณะความเสีÉยงของพื ÊนทีÉทีÉดแูลรบัผิดชอบได ้
    ŝ.  ทบทวนความรูแ้ละจดัทาํแผนการฝึกอบรมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
Section  Mrg. / LEVEL 3 

    1.  มีความรูแ้ละประสบการณม์าจดัทาํ และกาํหนดแผนงานป้องกนัและควบคมุความสญูเสีย 

    2.  พิจารณาตดัสินใจและแกไ้ขปัญหาภาวะฉกุเฉินไดอ้ย่างถกูตอ้งรวดเรว็และปลอดภยั 

    3.  มีทกัษะในการประเมินสถานการณ ์และสัÉงการไดอ้ย่างถกูตอ้ง 

    4.  มีทกัษะในการประสานงานการควบคมุภาวะฉกุเฉินรว่มกบัหน่วยงานภายในและภายนอกตามตาํแหน่งใน Procedure ทีÉกาํหนดได้
อย่างมีประสิทธิภาพ   
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Depart Manager / LEVEL 4 

    1.  สามารถวิเคราะหเ์หตกุารณไ์ดต้ามวตัถปุระสงคแ์ละทนัเหตกุารณ ์

    2.  สนบัสนนุและรว่มวางแผนการควบคมุภาวะฉกุเฉินใหต้รงตามลกัษณะเหตกุารณท์ีÉเกิดขึ Êนและลดผลกระทบใหน้อ้ยทีÉสดุ 

    3.  สามารถตดัสินใจและรบัแกไ้ขสถานการณต์า่งๆ จากบรษัิทขา้งเคียงและชมุชนรอบขา้งได ้

    4.  สามารถไดร้บัมอบหมายจากผูบ้งัคบับญัชาได ้

Division, MD / LEVEL 5 

1. สามารถตดัสินใจในการตอบโตภ้าวะฉกุเฉินกรณีเกิดเหตกุารณว์ิกฤติไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

    2. ควบคมุสถานการณแ์ละมีแนวทางการตอบขอ้ซกัถามจากหน่วยงานราชการและสืÉอมวลชนเพืÉอลดผลกระทบทีÉรุนแรง    

    3. ปฏิบติัไดต้ามมาตรฐานสากลแนวทางกาํหนดกลยทุธใ์นการลดผลกระทบจากภายนอกบรษัิท 
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กาํหนดรายละเอ ียดการพัฒนาฯ  

Operation, Technician / LEVEL 1 

ตารางแสดงวิธีการและรายละเอียดการพัฒนา  

ผลการประเมิน  STUDY PARTNER DO COACH 

BELOW 

(ไม่ถงึเกณฑ )์ 

- Technical Building Fire  

   Fighting  

-  Emergency & Evacuation 

   Procedures 

    

  

MEET 

(ตรงตามเกณฑ )์ 

 

-  Basic & Technical Industrial 

    

 

   

 

EXCEED 

(สูงกว่าเกณฑ )์ 

 

- 
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กาํหนดรายละเอ ียดการพัฒนาฯ  

F/M , Engineer / LEVEL 2 

ตารางแสดงวิธีการและรายละเอียดการพัฒนา  

ผลการประเมิน  STUDY PARTNER DO COACH 

BELOW 

(ไม่ถงึเกณฑ )์ 

 

-  Advanced Fire Fighting 

-  Fire Command 

 

    

  

MEET 

(ตรงตามเกณฑ )์ 

 

-  Emergency & Evacuation  

   Procedures 

-  Basic & Technical Industrial  

   Fire Fighting  

   

 

EXCEED 

(สูงกว่าเกณฑ )์ 

 

 

- 
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กาํหนดรายละเอ ียดการพัฒนาฯ  

Section Mrg. / LEVEL 3 

ตารางแสดงวิธีการและรายละเอียดการพัฒนา  

ผลการประเมิน  STUDY PARTNER DO COACH 

BELOW 

(ไม่ถงึเกณฑ )์ 

 

-  Incident Command System 

   (ICS) 

 

    

  

MEET 

(ตรงตามเกณฑ )์ 

 

-  Emergency & Evacuation    

   Procedures 

-  Basic & Technical Industrial  

    Fire Fighting  

-  Advanced Fire Fighting  

-  Fire  Command 

   

 

EXCEED 

(สูงกว่าเกณฑ )์ 

 

 

 

- 

  

 

 

 

 

  

 
เอกสารบังคับใช ้/ Release Document 
Standard TIS/OHSAS 18001 ( มาตรฐานระบบการจัดการอาชวี 

อนามัยและความปลอดภยั ) 
Status ISSUED FOR USE 

Organization TPE-Safety  Issued Date 24/07/2020 
Document Number SE-O-0021 : 004 Document 

Type 
Operating Manual(O) 

Document Subject แผนป้องกนัและระงับอัคคภียั Page 20 / 65 
 

 

กาํหนดรายละเอ ียดการพัฒนาฯ  

Department Manager / LEVEL 4 

ตารางแสดงวิธีการและรายละเอียดการพัฒนา  

ผลการประเมิน  STUDY PARTNER DO COACH 

BELOW 

(ไม่ถงึเกณฑ )์ 

-  Crisis Management    
  

MEET 

(ตรงตามเกณฑ )์ 

 

-  Emergency & Evacuation  

    Procedures 

-  Basic & Technical Industrial 

   Fire Fighting  

-  Advanced Fire Fighting 

-  Fire  Command 

-  Incident Command System  

   (ICS) 

   

 

EXCEED 

(สูงกว่าเกณฑ )์ 

 

- 
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กาํหนดรายละเอ ียดการพัฒนาฯ  

Division, MD / LEVEL 5 

ผลการประเมิน  STUDY PARTNER DO COACH 

BELOW 

(ไม่ถงึเกณฑ )์ 

 

-  Crisis Management 

- Bussiness continuity 
management (BCM) 

    

  

MEET 

(ตรงตามเกณฑ )์ 

 

-  Emergency & Evacuation  

    Procedures 

-  Basic & Technical Industrial 

   Fire Fighting  

-  Advanced Fire Fighting 

-  Fire  Command 

-  Incident Command System  

   (ICS) 

   

 

EXCEED 

(สูงกว่าเกณฑ )์ 

 

- 
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กาํหนดรายละเอ ียดการพัฒนาฯ  

ONDUTY (EM) 

ตารางแสดงวิธีการและรายละเอียดการพัฒนา  

ผลการประเมิน  STUDY PARTNER DO COACH 

BELOW 

(ไม่ถงึเกณฑ )์ 

-  Incident Command System 

   (ICS) 

    
  

MEET 

(ตรงตามเกณฑ )์ 

 

-  Emergency & Evacuation   

   Procedures 

-  Basic & Technical Industrial 

    Fire Fighting  

-  Advanced Fire Fighting 

-  Fire  Command 

   

 

EXCEED 

(สูงกว่าเกณฑ )์ 

-   
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กาํหนดรายละเอ ียดการพัฒนาฯ  

ONDUTY (MC) 

ตารางแสดงวิธีการและรายละเอียดการพัฒนา  

ผลการประเมิน  STUDY PARTNER DO COACH 

BELOW 

(ไม่ถงึเกณฑ )์ 

-  Incident Command System 

   (ICS) 

    
  

MEET 

(ตรงตามเกณฑ )์ 

 

-  Emergency & Evacuation   

   Procedures 

-  Basic & Technical Industrial 

    Fire  

-  Advanced Fire Fighting 

-  Fire  Command 

   

 

EXCEED 

(สูงกว่าเกณฑ )์ 

 

 

- 
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กาํหนดรายละเอ ียดการพัฒนาฯ  

ONDUTY (PL) 

ตารางแสดงวิธีการและรายละเอียดการพัฒนา  

ผลการประเมิน  STUDY PARTNER DO COACH 

BELOW 

(ไม่ถงึเกณฑ )์ 

 

-  การใหข้่าวสารและการดแูล 

   ผูป้ระสบภยั รวมทัÊงการ 

   สนบัสนนุความช่วยเหลือทาง 

   การแพทย ์

 

    

  

MEET 

(ตรงตามเกณฑ )์ 

 

-  Emergency & Evacuation   

   Procedures 

-  Basic & Technical Industrial 

    Fire Fighting  

-  Advanced Fire Fighting 

   

 

EXCEED 

(สูงกว่าเกณฑ )์ 

-   
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กาํหนดรายละเอ ียดการพัฒนาฯ  

FIRST AID TEAM 

 

ตารางแสดงวิธีการและรายละเอียดการพัฒนา  

ผลการประเมิน  STUDY PARTNER DO COACH 

BELOW 

(ไม่ถงึเกณฑ )์ 

-  Advanced First Aid 

 

    
  

MEET 

(ตรงตามเกณฑ )์ 

 

-  Emergency & Evacuation   

   Procedures 

-  Basic & Technical Industrial 

    Fire Fighting  

-  Basic First Aid 

-  Advanced Fire Fighting 

-  Fire  Command 

   

 

EXCEED 

(สูงกว่าเกณฑ )์ 

 

- 
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แผนการรณรงคก์ารป้องกันอ ัคคีภยั 
วัตถุประสงค  ์
เพืÉอใหพ้นกังานไดรู้ถึ้งสาเหตขุองการเกิดเพลิงไหมร้วมทัÊงวิธีปอ้งกนั 

หวัขอ้รณรงค ์ กลุม่เปา้หมาย วิธีการ ผูร้บัผิดชอบ 
 

1. การสบูบหุรีÉ พนกังานทกุระดบั 1. กาํหนดจดุหา้ม / อนญุาตใหส้บูบหุรีÉ คปล. 
2. การปอ้งกนัอคัคีภยัอนัเกิด
จากการใช ้Computer 

พนกังานทกุระดบั 1. ใหค้วามรูโ้ดยผ่านสืÉอเสียงตาม
สาย/Intrenet/ Email 

2. กาํหนดขอ้ปฏิบติั/วิธีใชติ้ดบรเิวณเครืÉอง 

คปล. 

3. ความปลอดภยัเกีÉยวกบั 
ไฟฟ้า / อปุกรณไ์ฟฟ้าอืÉนๆ 

พนกังานทกุระดบั 1. ใหค้วามรูโ้ดยผ่านสืÉอเสียงตามสาย/ 
Intrenet/ Email 

2. กาํหนดขอ้ปฏิบติั/วิธีใชติ้ดบรเิวณเครืÉอง 

คปล. 

4. วิธีการใชอ้ปุกรณด์บัเพลิง
และการดบัเพลิง 

พนกังานทกุระดบั 1. กาํหนดตาํแหน่งทีÉตัÊง/วิธีใช ้และเครืÉองหมาย
ใหช้ดัเจน 

2. ใหค้วามรูโ้ดยผ่านสืÉอเสียงตามสาย 
Intrenet/ Email 

3. แผ่นโปสเตอร ์
4. ภาพถ่าย หรอืนาํอปุกรณม์าแสดง 

คปล. 

5. การปฐมพยาบาลขัÊนตน้ พนกังานทกุระดบั 1. ใหค้วามรูโ้ดยผ่านสืÉอเสียงตามสาย / 
Intrenet/ Email 

2. แผ่นโปสเตอร ์
3. ตูย้าสามญัและอปุกรณป์ฐมพยาบาลขัÊนตน้

ทีÉควรมี และตามสถานพยาบาล 

คปล. 

6. การเก็บวสัดหุรอืสารไวไฟ พนกังานทกุระดบั 1. กาํหนดตาํแหน่งทีÉตัÊง/วิธีใช ้และเครืÉองหมาย
ใหช้ดัเจน 

2. ใหค้วามรูโ้ดยผ่านสืÉอเสียงตาม
สาย/Intrenet/ Email 

3. แผ่นโปสเตอร ์

คปล. 

7. การจดัสปัดาหแ์ห่งความ
ปลอดภยั 

พนกังานทกุระดบั 1. ใหค้วามรูโ้ดยผ่านสืÉอเสียงตามสาย/ 
Intrenet/ Email 

2. จดัทาํบอรด์รณรงคบ์รเิวณหนา้งาน 
3. จดัสมัมนาทีÉบรเิวณเวทีงาน 

คปล. 
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แผนการตรวจตรา 
 

แผนการตรวจตรามีวตัถปุระสงคห์ลกัเพืÉอปอ้งกนัการเกิดอคัคีภยั โดยกาํหนดใหต้รวจเกีÉยวกบัวตัถทุีÉเป็นเชื Êอเพลิง ของเสียทีÉติดไฟ
ง่าย แหลง่ความรอ้น สารเคมี และอปุกรณด์บัเพลิง 
 
หลักการจัดทาํแผน  

1. กาํหนดบคุคลและพื ÊนทีÉรบัผิดขอบในการตรวจตราอย่างชดัเจน โดยกาํหนดบคุคลทีÉจะทาํหนา้ทีÉแทนไวด้ว้ย  คือ  
ř.řพนกังานเจา้ของพื ÊนทีÉ  : ทกุวนั 
1.2 พนกังานดบัเพลิงทีÉรบัผิดชอบพื ÊนทีÉนัÊนๆ : ทกุวนั 
ř.ś ตรวจสอบโดยคณะSHE : ทกุ ś เดือน 

กาํหนดหวัขอ้การตรวจทีÉเกีÉยวขอ้งกบัอคัคีภยั และสารเคมีในแต่ละพื ÊนทีÉ โดยจดัทาํเป็นแบบฟอรม์รายงานผลการตรวจ 
1. กาํหนดแผนระยะเวลาทีÉตรวจ และสง่แบบรายงาน 
2. หลงัจากการตรวจแลว้สรุปขอ้บกพรอ่งทีÉตรวจพบในแบบรายงานใหแ้ตล่ะหน่วยรบัทราบและแจง้งานเพืÉอปรบัปรุงแกไ้ข 
3. เจา้ของพื ÊนทีÉกาํหนดใหมี้การตรวจก่อนการทาํงานทกุวนั 

หมายเหตุ: แบบฟอรม์ No.SE-F-0172,0173,0174,0175,0176,0178 
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            แผนผังข ัÊนตอนการปฏิบัตงิาน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ก่อนเข้าทํางาน 10 นาที 

ตรวจสถานทีÉตามทีÉกําหนด 

สง่แบบรายงานทีÉผูบ้งัคบับญัชา 

ผูบ้งัคบับญัชาแผนกตรวจสอบ
แบบรายงาน 

ผูบ้งัคบับญัชาแผนกสรุปรายงาน  เก็บรวมรวมเอกสาร 

โ

หวัหนา้ฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้ง
สัÉงการ 

พนกังานทีÉรบัผิดชอบ 

ไ้

รายงานผล 
ผจส.ประจาํหน่วยงาน 

ไม่มีขอ้บกพรอ่ง   มีขอ้บกพรอ่ง 

สัÉงแกไ้ข  ไม่สัÉงแกไ้ข 

มีอปุสรรค 

เรยีบรอ้ย 
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บันทกึรายการท ีÉต ้องตรวจสอบเพ ืÉอการป้องกันอ ัคคีภยั 
 

1. อุปกรณไ์ฟฟ้า 
ไม่มีสายไฟทีÉใชท้ดแทนชัÉวคราว    ฟิวสแ์ละแผงควบคมุอยู่ในสภาพทีÉสะอาดและปกปิดมิดชิด 

 สายตอ่สายไฟอยู่ในสภาพทีÉใชง้านได ้   การตอ่สายดินแข็งแรงและสะอาด 
 นํÊายาทีÉใชท้าํความสะอาดเป็นนํÊายาทีÉปลอดภยั  สิÉงทีÉใหแ้สงสวา่งไม่มีการเกาะของสารทีÉเป็นเชื Êอไฟ 
 วงจรไฟฟ้าผ่านเขา้ฟิวสอ์ย่างเหมาะสมอปุกรณไ์ดร้บัรองใหใ้ชบ้รเิวณทีÉมีอนัตรายสงูได ้
 มอเตอรแ์ละเครืÉองมือทีÉใชก้บัมอเตอรป์ราศจากฝุ่ นและยางเหนียว 
2. การเกิดการเสียดทาน 

เครืÉองจกัรไดร้บัการปอ้งกนัจากลกุไหมเ้ฉพาะชนิด  เครืÉองไดร้บัการตัÊงและปรบัศนูยท์ีÉเหมาะสม 
3. วัตถุไวไฟชนิดพเิศษ 

ทีÉเก็บไดร้บัการปอ้งกนัการลกุไหมเ้ฉพาะชนิด  พวกอโลหะตอ้งไม่ถกูทบัโดยพวกโลหะ 
4. การเช ืÉอมและการตัดโลหะ 

บรเิวณทีÉทาํการไดร้บัการสาํรวจดา้นความปลอดภยั  เชื Êอไฟไดร้บัการขนยา้ยหรอืปิด 
ไดร้บัอนญุาตใหท้าํการ 

5. เปลวไฟท ีÉไม่มีสิÉงปิดคลุม 
ตอ้งอยู่ห่างจากหอ้งปิดหรอืมีการฟุ้งกระจายของสารหรอืฝุ่ นละออง  
สิÉงใหเ้ปลวไฟโดยไม่มีสิÉงปิดคลมุตอ้งปราศจากผิวทีÉติดไฟได ้
ไม่มีการรัÉวของก๊าซ 

6. เคร ืÉองทาํความร ้อน  
ติดตัÊงถกูลกัษณะและมีทีÉวา่งทีÉมีขนาดเหมาะสม ไดร้บัการติดตัÊงบนผิวทีÉไม่ติดไฟ     มัÉนคงพอทีÉจะไม่ลม้ควํÉา 

 ไม่ไดใ้ชข้ยะเป็นเชื Êอเพลิง    เชื Êอเพลิงไดร้บัการขนยา้ยหรอืปิดคลมุ 
7. วัตถุท ีÉร ้อนจัด 

ท่อทีÉรอ้นปราศจากการเกาะกมุของเชื Êอเพลิง  เหลก็ทีÉถกูเผาใหร้อ้นตอ้งไม่สมัผสักบัผิวทีÉเป็นเชื Êอไฟ 
มีทีÉวา่งทีÉมีขนาดเหมาะสมรอบๆ    ขี Êเถาตอ้งเก็บในภาชนะทีÉเป็นโลหะ 

8. การสูบบุหร ีÉและการจุดไฟ  
บรเิวณทีÉอนญุาตและไม่อนญุาตใหส้บูบหุรีÉ ตอ้งแยกและแสดงอย่างแจ่มชดั 
ตอ้งไม่มีขี ÊบหุรีÉและกน้บหุรีÉในบรเิวณทีÉหา้มสบูบหุรีÉ  มีภาชนะทีÉใสก่น้บหุรีÉใชก้ารได ้

9. การลุกไหม้ด้วยตนเอง 
ของทิ ÊงทีÉติดไฟง่ายเก็บในภาชนะโลหะทีÉปิด  กองและเก็บวสัดใุนทีÉทีÉแหง้เย็นและมีการระบายอากาศทีÉเหมาะสมภาชนะทีใส่ของทิ Êง
พวกสารทีÉติดไฟง่ายไดร้บัการขนทิ Êงเสมอ                                                ขยะไดร้บัการขนทิ Êงเสมอ 
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10. ไฟฟ้าสถติ 
  ภาชนะทีÉบรรจขุองเหลวทีÉติดไฟง่าย 

11. การดูแลความสะอาดและความเป็นระเบยีบเร ียบร ้อย 
ไม่มีการสะสมของขยะ     ไม่มีการสะสมของเชื ÊอไฟทีÉไม่จาํเป็นในบรเิวณทีÉทาํงาน 
ใชภ้าชนะทีÉปลอดภยัสาํหรบัใส่สารทีÉติดไฟง่าย  ทางเดินและทางขนยา้ยปราศจากสิÉงกีดขวาง 
ไม่มีการรัÉวหรอืหยดสารทีÉติดไฟง่าย และพื Êนตอ้งปราศจากการหกหรือหยดของสารดงักลา่ว 
ประตหูนีไฟตอ้งไม่มีสิÉงปิดบงัและอยู่ในสภาพทีÉใชง้านไดส้ะดวก 

12. อุปกรณด์ับเพลิง 
 เป็นชนิดทีÉเหมาะสม    อยู่ในสภาพทีÉใชง้านได ้  อยู่ในทีÉทีÉเหมาะสม 
 ไม่มีสิÉงกีดขวางการใช ้    บคุลากรไดร้บัการฝึกในการใชอ้ปุกรณ ์แสดงชดั 
 ไดร้บัการตรวจสอบและบรกิารทกุๆ ระยะทีÉกาํหนด 
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แบบตรวจสอบความพร ้อมตามแผนหนีไฟ  
(Facility Evacuation) 

 
 การดาํเนินการ  ศักยภาพ   

ไม่
เกีÉยวข ้อง 

รายการตรวจสอบ ดาํเนินการ
แล้ว 

ยังไม่ได้
ดาํเนินการ  

ปฏิบัต ิ 
ได้ 

ปฏิบัต ิ 
ไม่ได้ 

1. แผนการจดัใหมี้บคุลากรทาํหนา้ทีÉในการอพยพหนีไฟ
ฉกุเฉิน 

2. วิธีการอพยพหนีไฟฉกุเฉินแต่ละพื ÊนทีÉรวมถึงสิÉง
อาํนวยความสะดวกทัÊงหมดไดจ้ดัไวพ้รอ้มแลว้ 

3. แตล่ะพื ÊนทีÉไดจ้ดัใหมี้ทางออกทางฉกุเฉินไว ้2 ทาง 
(ทางออกฉกุเฉินหลกัและทางออกฉกุเฉินรอง) 

4. สญัญาณเตือนภยัตา่งๆ ทีÉใชอ้ยู่ไดแ้จง้ใหพ้นกังาน
ทราบแลว้ 

5. ในแผนไดก้าํหนดใหมี้ผูร้บัผิดชอบและประกาศให้
พนกังานปฏิบติัตามแผนอพยพหนีไฟ 

6. ไดจ้ดัใหมี้ผูร้บัผิดชอบในการออกคาํสัÉงใหก้ลบัเขา้
ทาํงานหลงัเหตกุารณเ์พลิงสงบแลว้ (All Clear) 

7. ในแตล่ะพื ÊนทีÉไดก้าํหนดใหมี้พนกังานปฏิบติัหนา้ทีÉ
รบัผิดชอบดงัตอ่ไปนีÊแลว้ 
7.1 เป็นผูน้าํทางพนกังานคนอืÉนไปตามเสน้ทางหนี

ไฟทีÉกาํหนดไว ้
7.2 ตรวจพื ÊนทีÉตา่งๆ วา่มีผูใ้ดติดคา้งอยูห่รอืไม่ (ทัÊง

พนกังานและผูท้ีÉติดตอ่กบับรษัิท) 
7.3 ดบัเครืÉองจกัร หรอือปุกรณไ์ม่จาํเป็นในงาน 

รวมทัÊงปิดประตหูนา้ตา่งดว้ย 
8. ในแผนไดก้าํหนดใหมี้การฝึกซอ้มปีละ 1 ครัÊง เป็น

อย่างนอ้ย 
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แผนขณะเกิดเหตุ 
การดับเพลิง และเหตุฉ ุกเฉ ินต่างๆ  

 แผนนีÊเป็นความตอ้งการขัÊนตํÉาในการจดัการทรพัยากรทีÉมีอยู่ของบรษัิทและชมุชนใกลเ้คียง เพืÉอควบคมุสถานะการณฉ์กุเฉิน อนัอาจจะทาํ
อนัตรายตอ่ชีวิตและทรพัยสิ์นได ้เนื Êอหาภายในประกอบดว้ย 

1. วตัถปุระสงค ์ 
2. ขอบเขตความรบัผิดชอบ 
3. คาํจาํกดัความ 
4. การแบง่ระดบัของภาวะฉกุเฉิน 
5. องคก์รควบคมุภาวะฉกุเฉิน 
6. บทบาทและหนา้ทีÉของตาํแหน่งตา่งๆ ในองคก์รควบคมุภาวะฉกุเฉิน 
7. การใหบ้รกิารความช่วยเหลือในภาวะฉกุเฉิน 
8.  ระบบสืÉอสารในภาวะฉกุเฉิน 

     9.     แผนการดบัเพลิง 
   10.     แผนการอพยพหนีไฟ 
   11.   แผนการหลบภยัและการอพยพออกภายนอก (site Evacuation) 
   12.     แผนการสืÉอสาร ระหวา่งโรงงาน และชมุชนรอบขา้ง 
   13.   แผนฉกุเฉินการนิคมอตุสาหกรรม 
   14.    แผนฉกุเฉินระดบัทอ้งถิÉน และระดบัจงัหวดัระยอง 
 
วัตถุประสงค  ์

เพืÉอทราบวิธีการปฏิบติัเมืÉอเกิดเหตฉุกุเฉิน และเป็นการใชท้รพัยากรทีÉมีอยู่ในบรษัิทฯใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุดงันี Ê 
1. เพืÉอความปลอดภยัของพนกังานทกุคนและช่วยเหลือผูท้ีÉบาดเจ็บจากเหตกุารณ ์
2. เพืÉอลดความเสียหายตอ่ทรพัยสิ์น และสง่ผลกระทบสิÉงแวดลอ้มใหน้อ้ยทีÉสดุ 
3. สามารถควบคมุเหตกุารณไ์ดใ้นเวลาทีÉเหมาะสม 
4. เพืÉอเป็นแนวทางการเตรยีมข่าวสารตา่ง ๆ ใหห้น่วยงานราชการ / ผูสื้Éอข่าว 
5. ใชอ้ปุกรณต์า่งๆ ในการระงบัเหตฉุกุเฉินไดอ้ย่างมี   ประสิทธิภาพ 
6. ฟืÊนฟพูื ÊนทีÉทีÉเกิดเหตฉุกุเฉินใหก้ลบัสูภ่าวะปกติโดยเรว็ 
7. เพืÉอตรวจสอบ และทดสอบ เตรียมความพรอ้มของบคุคลากร และอปุกรณฉ์กุเฉินใหอ้ยู่ในสภาพทีÉพรอ้มใชง้าน 
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ś.แผนขณะเกิดเหตุต่างๆ นีÊครอบคลุมถงึ 

 3.1 ไฟไหม ้/ ระเบิด 
 3.2 สารเคมี / แก๊สไวไฟ รัÉว/ เกิดเพลิงไหม ้
3.3     กากของเสียอนัตราย รัÉวไหล / เกิดเพลิงไหม ้  
คาํจํากัดความภายในโรงงาน 

1. ภัย (Hazard) 
ส่ิงหรือสถานการณ์ท่ีอาจก่อใหเ้กิดการบาดเจบ็ เสียชีวิต ทรัพยสิ์นเสียหายและส่ิงแวดลอ้มซ่ึงหมายรวมถึงภยัธรรมชาติ ภยัท่ีเกิดจากการ

กระทาํของมนุษย ์และภยัจากเทคโนโลยสีารสนเทศ                              
2. ภาวะผดิปกติ 

เหตุการณ์หรือการดาํเนินการท่ีไม่ตรงกบัเหตุการณ์โดยทัว่ไปท่ีเกิดจากภาวะฉุกเฉิน / เหตุฉุกเฉิน สภาวะท่ีมีอนัตรายหรืออนัตรายแฝงสูง 
ซ่ึงเม่ือเกิดข้ึนแลว้ส่งผลกระทบต่อชีวิต ทรัพยสิ์นส่ิงแวดลอ้มหรือเป็นสภาวะท่ีเกิดข้ึนแลว้ไม่สามารถควบคุมใหอ้ยูใ่นสภาวะปกติไดใ้นเวลาอนั
จาํกดั   
3. ภาวะฉุกเฉิน ระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ 

เป็นภยัขนาดเลก็ในโรงงาน หรือตามเส้นทางขนส่งหรือแนวท่อส่งผลิตภณัฑ ์ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีของโรงงานท่ีเกิดเหตุหรือโรงงานใกลเ้คียงจุด
บนเส้นทางท่ีเกิดอุบติัเหตุจากการขนส่งหรือผูป้ระกอบการตน้เหตุสามารถควบคุมสถานการณ์และระงบัเหตุได ้ 
4. ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ (Incident Command Post) หมายถึง สถานท่ีท่ีผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ใชใ้นการบญัชาการเหตุการณ์ จดัตั้งข้ึน ณ พื้นท่ี
เกิดเหตุ 
5. ศูนย์ประสานข้อมูลร่วม (Join Information Center : J IC) หมายถึง สถานท่ีท่ีจดัตั้งข้ึนเพ่ือทาํหนา้ท่ีประสานขอ้มูลข่าวสารสาธารณะท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการดาํเนินกิจกรรมการจดัการเหตุฉุกเฉิน ศูนยป์ระสานขอ้มูลร่วม เป็นจุดกลางของการติดต่อสาํหรับส่ือข่าวทุกประเภท 
6. จุดระดมทรัพยากร (Staging Area) หมายถึง สถานท่ีท่ีตั้งข้ึนเพ่ือเป็นท่ีรวมของทรัพยากรท่ี “พร้อมปฏิบติังาน” เพ่ือรอรับมอบหมายภารกิจออก
ปฏิบติังาน 
7. ฐานปฏิบัติการ (Base) หมายถึง สถานท่ีสาํหรับปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีอาํนวยการปฏิบติังาน ไดแ้ก่ ส่วนอาํนวยการ ส่วนสนบัสนุน และ
เจา้หนา้ท่ีบงัคบับญัชาท่ีปฏิบติัหนา้ท่ี ณ ท่ีเกิดเหตุ 
8. แคมป์ (Camp) หมายถึง พื้นท่ีสาํหรับใชใ้นการสนบัสนุนเสบียงอาหาร ท่ีพกั สุขภณัฑ ์สถานพยาบาลแก่เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังาน อยูใ่นความ
รับผดิชอบของส่วนสนบัสนุน อาจใชเ้ป็นสถานท่ีในการซ่อมบาํรุงยานพาหนะและเกบ็รักษาทรัพยากรอ่ืน ๆ ดว้ย 
9. ฐานเฮลิคอปเตอร์ (Helibase) หมายถึง สถานท่ีควบคุมการปฏิบติัการทางอากาศ เป็นฐานจอดเฮลิคอปเตอร์ระยะยาวเพ่ือเติมนํ้ามนัเช้ือเพลิง ซ่อม
บาํรุง จอดขณะท่ีไม่มีการปฏิบติัการทางอากาศ 
10. ลานจอดเฮลิคอปเตอร์ (Helispot) หมายถึง สถานท่ีลงจอดเพ่ือปฏิบติังานของอากาศยานในลกัษณะชัว่คราว เป็นจุดรับ-ส่งทรัพยากร 
11. ศูนย์บัญชาการภาวะฉุกเฉิน (Emergency Center ) หมายถึง ศูนยบ์ญัชาการซ่ึงใชใ้นการประชุมวางแผนบญัชาการปฏิบติัการชุดหน่วย
ปฏิบติัการต่าง ๆ เพ่ือควบคุมสถานการณ์ 
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12. การบัญชาการเดี่ยว (Single Command) เป็นโครงสร้างการบญัชาการพ้ืนฐานท่ีผูบ้ญัชาการเหตุการณ์จะรับผิดชอบบริหารจดัการเหตุการณ์
ทั้งหมดโดยลาํพงั 
13. การบัญชาการร่วม (Unified Command) หมายถึง การประยกุตใ์ชร้ะบบบญัชาการเหตุการณ์ เม่ือมีหน่วยงานท่ีมีอาํนาจหนา้ท่ีตามกฎหมายใน
การจดัการเหตุฉุกเฉินท่ีเกิดข้ึนมากกว่าหน่ึงหน่วยงานหรือเม่ือเหตุฉุกเฉินท่ีเกิดข้ึนขยายตวัขา้มขอบเขตอาํนาจหนา้ท่ีทางการเมือง หน่วยงานต่าง ๆ 
จะทาํงานร่วมกนัผา่นตวัแทนของแต่ละหน่วยงานท่ีไดรั้บการแต่งตั้งเป็นสมาชิกในหน่วยบญัชาการร่วม มีหนา้ท่ีหลกัในการกาํหนดวตัถุประสงค์
และกลยทุธ์ร่วมและจดัทาํแผนเผชิญเหตุท่ีจะใชร่้วมกนัเพียงแผนเดียว 
14. เอกภาพในการบัญชาการ (Unity of Command) หมายถึง หลกัการของระบบการบญัชาการเหตุการณ์ท่ีกาํหนดใหแ้ต่ละบุคคลท่ีทาํหนา้ท่ีตอบ
โตเ้หตุฉุกเฉินจะไดรั้บการมอบหมายใหอ้ยูภ่ายใตผู้ค้วบคุมดูแลเพียงหน่ึงคนเท่านั้น 
15. แผนเผชิญเหตุ (Incident Action Plan) หมายถึง แผนซ่ึงจดัทาํเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือสัง่ดว้ยวาจาซ่ึงประกอบดว้ยวตัถุประสงคท์ัว่ไปท่ี
สะทอ้นหรือแสดงถึงกลยทุธ์ในภาพรวมสาํหรับการจดัการเหตุฉุกเฉิน อาจรวมถึงการกาํหนดทรัพยากรท่ีจะใชใ้นการปฏิบติังาน ภารกิจท่ี
มอบหมาย และขอ้มูลข่าวสารสาํหรับจดัการเหตุฉุกเฉินระหวา่งช่วงระยะเวลาการปฏิบติัการช่วงหน่ึงหรือหลายช่วง 
16. ส่วนปฏิบัติการ (Operation Section) หมายถึง มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบในการอาํนวยการและประสานการปฏิบติัทางยทุธวิธี โดยจะดาํเนินการ
ตามท่ีไดร้ะบุไวใ้นแผนเผชิญเหตุ (Incident Action Plan: IAP) ท่ีส่วนแผนงานจดัทาํข้ึน รวมทั้งมีหนา้ท่ีดูแลความปลอดภยัของเจา้หนา้ท่ีคน้หาและ
กูภ้ยั และรายงานสถานการณ์ให้ผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ทราบ ส่วนปฏิบติัการอยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดูแลของหวัหนา้ส่วนปฏิบติัการ (Operation Section 
Chief: OPSC) 
17. ส่วนแผนงาน (Planning Section) หมายถึง ส่วนมีหนา้ท่ีหลกัในการจดัทาํแผนเผชิญเหตุ (Incident Action Plan: IAP) เพ่ือเป็นแนวทางในการ
พฒันายทุธวิธีการปฏิบติังานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ตลอดจนรวบรวม ประเมินผลขอ้มูล และรักษาสถานะของทรัพยากร 
18. ส่วนสนับสนุน (Logistics Section) หมายถึง ส่วนท่ีมีหนา้ท่ีจดัหาส่ิงอาํนวยความสะดวก การบริการ และวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมถึงบุคลากรท่ี
สามารถใชเ้คร่ืองมืออุปกรณ์ ยานพาหนะเหล่านั้นเม่ือไดรั้บการร้องขอรับการสนบัสนุนจากส่วนปฏิบติัการหรือตามแผนเผชิญเหตุท่ีไดก้าํหนดไว ้
รวมทั้งร่วมพฒันาแผนเผชิญเหตุในส่วนของการสนบัสนุนใหส่้วนปฏิบติัการ 
19. ส่วนบริการ (Finance/Admin Section) หมายถึง ส่วนท่ีมีหนา้ท่ีความรับผิดชอบในการตรวจสอบ วิเคราะห์ค่าใชจ่้าย ต่อรองเร่ืองสญัญาต่าง ๆ 
คิดคาํนวณหาตน้ทุนในการจดัการเหตุการณ์ทั้งหมด รวมทั้งคาํนวณมูลค่าความเสียหาย ค่าชดเชย การชดใชค้วามเสียหายตามระเบียบ 
20. ผู้บัญชาการเหตุการณ์ (Incident Commander) หมายถึง บุคคลท่ีมีหนา้ท่ีรับผิดชอบการดาํเนินกิจกรรมทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุฉุกเฉินท่ี
เกิดข้ึน และรับผิดชอบการพฒันากลยทุธ์ และยทุธวิธี และการสัง่ใชแ้ละการจดัส่งทรัพยากร ผูบ้ญัชาการเหตุการณ์มีอาํนาจหนา้ท่ีและความ
รับผดิชอบโดยรวมต่อการปฏิบติัการตอบโตเ้หตุฉุกเฉิน และรับผิดชอบการจดัการการปฏิบติัการตอบโตเ้หตุฉุกเฉินในสถานท่ีเกิดเหตุทั้งหมด 
21. รองผู้บัญชาการเหตุการณ์ (Deputy-Incident Commander ) หมายถึง บุคคลท่ีมีหนา้ท่ีในการสัง่การ วางแผนและสนบัสนุนการตอบโตภ้าวะ
ฉุกเฉินต่าง ๆ ใหมี้ประสิทธิภาพตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ ใหค้าํแนะนาํในการอนุมติั ยกระดบั ยกเลิกภาวะฉุกเฉินรวมถึงการ
อพยพและรายงานสถานการณ์ 
22. เจ้าหน้าท่ีผู้ประสานงานหลัก (Command Staff) หมายถึง ผูส้นบัสนุนการบญัชาการของผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ในการบริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน 
ซ่ึงผูบ้ญัชาการเหตุการณ์จะเป็นผูแ้ต่งตั้งข้ึนตามความจาํเป็น เหมาะสมในแต่ละเหตุการณ์ 
23. เจ้าหน้าท่ีประชาสัมพนัธ์ (Public Information Officer ) หมายถึง บุคคลท่ีมีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเป็นศูนยก์ลางในการกระจายขอ้มูลข่าวสาร
แก่ส่ือมวลชนและหน่วยงานอ่ืน ๆ โดยจะรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนทั้งสาเหตุการเกิดภยั ความเสียหายท่ีเกิดข้ึน การช่วยเหลือท่ีดา
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เนินการไปแลว้ และแผนการท่ีจะดาํเนินการต่อไป เพ่ือรายงานผูบ้งัคบับญัชา และเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์สู่ประชาชนไดรั้บทราบสถานการณ์ท่ีมี
ความเป็นปัจจุบนั 
24. เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยและส่ิงแวดล้อม (Safety Officer : SOFR) หมายถึง บุคคลท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบติดตาม ดูแล ประเมินความเส่ียงและ
ดาํเนินมาตรการดา้นความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้มแก่เจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังาน รวมทั้งใหค้าํแนะนาํดา้นความปลอดภยัและดา้นส่ิงแวดลอ้มแก่ผู ้
บญัชาการเหตุการณ์ 
25. Brand & Communication (BMO) หมายถึง พนกังานท่ีไดรั้บมอบหมายให้ทาํหนา้ท่ีประสานงานกบั Incident Commander (IC) และ Public 
Information Officer (PIO) ในการส่ือสารใหผู้เ้ก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งและครบถว้น 
26. เจ้าหน้าท่ีประสานงาน (Liaison Officer ) หมายถึง บุคคลท่ีมีหนา้ท่ีความรับผิดชอบเป็นศูนยก์ลางการติดต่อส่ือสารกบัเจา้หนา้ท่ีจากหน่วยงาน
สนบัสนุนและช่วยเหลือการปฏิบติังาน ตลอดจนประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์ทั้งหมด 
27. หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีส่วนแผนงาน (Planning Section Chief) หมายถึง บุคคลมีหนา้ท่ีใหข้อ้เสนอแนะ คาํแนะนาํ ขอ้มูลทางวิชาการ การสงัเคราะห์
แนวโนม้สถานการณ์ และเทคนิคการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัเหตุการณ์สาธารณภยัท่ีเกิดข้ึน โดยใหค้าํนึงถึงความปลอดภยัในการปฏิบติังานเป็นสาํคญั 
พร้อมทั้งปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนใดตามท่ีผูบ้ญัชาการเหตุการณ์เห็นสมควร 
28. หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีส่วนปฏิบัติการ (Operational Section Chief) หมายถึง บุคคลท่ีมีหนา้ท่ีปฏิบติัการลดอนัตรายท่ีเกิดข้ึนโดยเร็ว โดยรักษาชีวิต
และปกป้องทรัพยสิ์น เขา้ควบคุมสถานการณ์ ฟ้ืนฟูสู่สภาวะปกติ ดบัเพลิง คน้หาและกูภ้ยั สารเคมีและวตัถุอนัตราย 
29. เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงาน (General Staff) ประกอบดว้ยส่วนปฏิบติัการ ส่วนอาํนวยการและส่วนสนบัสนุน มีหวัหนา้ส่วน ซ่ึงอาจมีรองหวัหนา้ส่วน
หน่ึงคนหรือมากกว่าไดใ้นเหตุการณ์ขนาดใหญ่ พื้นท่ีเกิดเหตุกวา้งขวางและมีจาํนวนเจา้หนา้ท่ีเผชิญเหตุมาก 
30. หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีส่วนสนับสนุน (Logistic Section Chief) หมายถึง บุคคลท่ีมีหนา้ท่ีในการติดตามการปฏิบติัการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินเป็นระยะ
เพ่ือพิจารณาการเตรียมการในระยะถดัไป ทาํการจดัหาอุปกรณ์ ติดตามและรายงานความคืบหนา้ในการจดัหา รวมทั้งส่งมอบอุปกรณ์และบุคลากร
ไปตามจุดท่ีกาํหนดการส่งมอบ (Staging Area) จดัเตรียม facility ต่าง ๆ เพ่ือช่วยในการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน 
31. ทีมสนับสนุนท่ัวไป (GA) หมายถึง ผูมี้หนา้ท่ีความรับผดิชอบในการ สนบัสนุนดา้นอาหาร นํ้าด่ืม สถานท่ี ยานพาหนะ  อุปกรณ์ส่ือสาร และ
หอ้งตอ้นรับหน่วยงานราชการ/นกัข่าวพร้อมทั้งวสัดุอุปกรณ์ท่ีจาํเป็น 
32.  พนักงานคดั, ตัดแยกระบบ SL ( Process Isolate Leader ) หมายถึง ผูมี้หนา้ท่ีความรับผดิชอบเป็น ผช. ในการ ควบคุม สัง่การ Shut Down / 
Isolate ระบบต่างๆ และสนบัสนุนขอ้มูลดา้นเทคนิคการผลิตในงานระงบัเหตุการณ์ใหถู้กตอ้งและปลอดภยั  รวมทั้งดูแลระบบส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิด
ข้ึนกบัเหตุการณ์ร่วมกบัทีมส่ิงแวดลอ้ม 
33. ทีมปฐมพยาบาล ส่วนประกันคุณภาพ หมายถึง ผูมี้หนา้ท่ีความรับผดิชอบในการประเมิน และ ปฐมพยาบาล การช่วยชีวิต เบ้ืองตน้ ณ.จุด
ปลอดภยัใกลท่ี้เกิดเหตุ และส่งผูบ้าดเจบ็ใหที้มกบัทีมปฐมพยาบาลส่วนเทคนิคและวิจยั เพ่ือส่งเขา้รับการรักษาพยาบาลท่ีหอ้งปฐมพยาบาลประจาํ
โรงงาน หรือโรงพยาบาลท่ีกาํหนดไวใ้นแผน   
34. ทีมปฐมพยาบาล ส่วนเทคนิคและวจิัย หมายถึง ผูมี้หนา้ท่ีความรับผดิชอบในการรับการส่งต่อผูบ้าดเจบ็ ณ.จุดปลอดภยัใกลท่ี้เกิดเหตุจากทีม
ปฐมพยาบาลส่วนประกนัคุณภาพ  เพ่ือส่งผูบ้าดเจบ็เขา้รับการรักษาพยาบาลท่ีหอ้งปฐมพยาบาลประจาํโรงงาน หรือโรงพยาบาลท่ีกาํหนดไวใ้น
แผน   
35. หัวหน้าทีมจุดรวมพล AC : Assembly Point Commander  หมายถึง ผูมี้หนา้ท่ีความรับผดิชอบในการตรวจสอบและนบัยอดพนกังานท่ีจุด 
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รวมพล  และรายงานให ้EM ทราบ พร้อมทั้งมีหนา้ท่ีส่งกาํลงัพลสนบัสนุนงานตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน รวมถึงการดูแลความปลอดภยัในการอพยพ
พนกังานไปท่ีจุดปลอดภยั 
36. ผู้ควบคุมภาวะฉุกเฉินท่ีจุดเกิดเหตุ (On Scene  Commander : OSC) หมายถึง ผูท่ี้ควบคุมสัง่การภาวะฉุกเฉินท่ีจุดเกิดเหตุโดยจะสวมเส้ือสีเขียว 
และมีคาํวา่ “ผูค้วบคุมภาวะฉุกเฉิน” และ “OC” ปรากฏอยูเ่พ่ือแสดงตาํแหน่ง         
37. ผู้บัญชาการดับเพลิง (Fire Chief ) หมายถึง ผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีควบคุมบงัคบับญัชาพนกังานดบัเพลิงทั้งหมดท่ีอยูท่ี่เกิดเหตุและปฏิบติัการภายใตก้าร
สัง่การของ On scene Commander โดยจะสวมเส้ือสีเหลือง ชุดผจญเพลิงมีคาํวา่ “ผบ. ดบัเพลิง” และ “FC” ปรากฏอยูเ่พ่ือแสดงตาํแหน่ง 
38. หัวหน้าชุดดับเพลิง (Fire Leader) หมายถึง ผูท่ี้มีหนา้ท่ีในการนาํชุดดบัเพลิง ยอ่ย ๆ โดยรับคาํสัง่จาก Fire Chief และนาํทีมเขา้ปฏิบติัการ  
โดยสวมชุดผจญเพลิงมีคาํว่า “หน. ดบัเพลิง” และ “F/L” ปรากฏอยูด่า้นหลงัเพื่อแสดงตาํแหน่ง 
39.ทีมตอบสนองภาวะฉุกเฉิน (Emergency Response Team) หมายถึง กลุ่มท่ีทีไดรั้บการฝึกใหส้ามารถรู้ เขา้ใจ และมีประสบการณ์ในการดบัไฟ 
กูภ้ยัและกูชี้พ 

ระดบัของภาวะฉุกเฉิน 
ภาวะฉุกเฉินในสถานประกอบการ แบ่งเป็น 3 ระดับ ดังนี ้

ภาวะฉุกเฉินระดับท่ี 1  
ไดแ้ก่ ภาวะฉุกเฉินท่ียงัไม่ส่งผลกระทบกบัชุมชน/โรงงานใกลเ้คียง และสามารถควบคุมได ้โดยใชท้รัพยากรท่ีมีอยู ่ในโรงงานรวมถึงการเกิดภาวะ
ฉุกเฉินท่ีโรงงานขา้งเคียงท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะส่งผลกระทบมาท่ีโรงงานเราใหป้ระกาศภาวะฉุกเฉินระดบัท่ี 1 ไดเ้พ่ือเตรียมพร้อมในการรับมือกบัภาวะ
ฉุกเฉิน 

ภาวะฉุกเฉินระดับท่ี  2 
ไดแ้ก่ ภาวะฉุกเฉินท่ียงัไม่ส่งผลกระทบกบัชุมชน/โรงงานใกลเ้คียง แต่การควบคุมภาวะฉุกเฉินตอ้งขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอก
ขา้งเคียง เช่น กลุ่มช่วยเหลือภาวะฉุกเฉิน (EMAG) นอกเหนือจากทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นโรงงานภาวะฉุกเฉินในระดบัน้ี อนุญาตใหเ้ฉพาะ   
Fire  Brigades และบุคคลท่ีมีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง เขา้ไปใน Site ไดเ้ท่านั้นโดยประสานงานเทศบาลเมืองมาบตาพดุ  (Fire Brigades และบุคคล 
ท่ีสามารถเขา้พ้ืนท่ีเกิดเหตุ  ไดต้อ้งไดรั้บการทบทวนจาก Site Manager Team ก่อน)  

ภาวะฉุกเฉินระดับท่ี  3 
เป็นภาวะฉุกเฉินระดบัใหญ่สุดท่ีมีแนวโนม้จะลุกลามต่อไปได ้รวมถึงการร่ัวไหลของสารต่าง ๆ ท่ีขยายผลกระทบกบัชุมชน หรือส่ิงแวดลอ้มจนถึง
ขั้นตอ้งอพยพ Site Emergency Manager ตอ้งประเมินและวินิจฉยัสถานการณ์เพ่ือแจง้ต่อ ศูนยเ์ฝ้าระวงัและควบคุมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 
(Environmental Monitoring Control Center : EMCC ) เป็นหอ้งท่ีรวบรวมขอ้มูล ทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ความปลอดภยั และภูมิประเทศ ซ่ึงตั้งอยูใ่น
สาํนกังานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดซ่ึงตั้งอยูท่ี่สาํนกังานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ท่ีศูนยบ์ญัชาการภาวะฉุกเฉินของการนิคม อุตสาหกรรม
มาบตาพตุ EMCC ทางโทรศพัท ์1504 หรือ 611002 หรือ ทางวิทย ุVHF 157.700 MHz โดยแผนปฏิบติัการภาวะฉุกเฉินของการนิคมอุตสาหกรรม
มาบตาพดุ และระดบัทอ้งถ่ิน(เทียบเท่าระดบั 1จงัหวดั)  ซ่ึงบญัชาการโดยนายกเทศมนตรีเมืองมาบตาพดุ  
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ระดับของภาวะฉุกเฉิน ระดับท้องถิ่น/ระดับจังหวดัระยอง แบ่งเป็น 2 ระดับ ดังนี ้
      ภาวะฉุกเฉินระดับท่ี 1  
ภยัท่ีมีสถานการณ์เกินขีดความสามารถของโรงงานท่ีเกิดเหตุ หรือผูป้ระกอบการตน้เหตุไม่สามารถควบคุมหรือระงบัเหตุได ้จะตอ้งขอความ
ช่วยเหลือจากหน่วยภายนอก  เช่น  กองอาํนวยการป้องกนัภยัและบรรเทาสาธารณภยัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแห่งพ้ืนท่ี 
(กอ.ปภ.อบต. /เทศบาล) กองอาํนวยการป้องกนัภยัและบรรเทาสาธารณภยัอาํเภอ (กอ.ปภ.อาํเภอ) หรือโรงงานขา้งเคียงและสามารถควบคุม
สถานการณ์หรือระงบัเหตุ รวมทั้งอพยพ ดูแลให้ความช่วยเหลือผูไ้ดรั้บผลกระทบได ้ซ่ึงบญัชาการโดยนายกเทศมนตรีเมืองมาบตาพดุ  
      ภาวะฉุกเฉินระดับท่ี  2 
กองอาํนวยการป้องกนัภยัและบรรเทาสาธารณภยั องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแห่งพ้ืนท่ี และอาํเภอ ไม่สามารถระงบัภยัและควบคุม 
สถานการณ์ได ้จะตอ้งขอความช่วยเหลือจาก กองอาํนวยการป้องกนัภยัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัระยอง จงัหวดัใกลเ้คียง รวมทั้งหน่วย
สนบัสนุนจากภายนอกระดบัอ่ืนๆ ฯลฯ ซ่ึงบญัชาการโดยผูว้า่ราชการจงัหวดัระยอง  
องค์กรควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency Organization)  

ในภาวะฉุกเฉินจาํเป็นตอ้งจดัตั้งทีมงานเพ่ือตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน โดยกาํหนดตาํแหน่งต่าง ๆ และหนา้ท่ีของแต่ละตาํแหน่งองคก์รควบคุม
ภาวะฉุกเฉิน จะครอบคลุมถึง 
     -  ภาวะฉุกเฉินทั้งในและนอกเวลาทาํการ 
     -  บุคคลสาํรองในตาํแหน่งต่าง ๆ ในกรณีท่ีไม่สามารถเรียกบุคคลหลกัได ้
     -  การเรียกพนกังานมาช่วยเพ่ิมเติมโดยเฉพาะช่วงนอกเวลาทาํการ 
องคก์รควบคุมภาวะฉุกเฉินสามารถปรับเปล่ียนไดต้ามระดบัของภาวะฉุกเฉิน และใหส้อดคลอ้งกบัองคก์รควบคุมภาวะฉุกเฉินของจงัหวดั เม่ือมี
การจดัตั้งองคก์รควบคุมภาวะฉุกเฉินจะเป็นดงัน้ี 

องค์กรควบคุมภาวะฉุกเฉินระดับบริษัท 
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บทบาท  หน้าท ีÉองคก์รควบคุมภาวะฉุกเฉ ินภายในโรงงาน 

1. ผู้บัญชาการเหตุการณ์ IC: Incident Commander  
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. กรรมการผูจ้ดัการ 
                     2. หรือผูจ้ดัการฝ่ายผลิต 
ความรับผดิชอบ: มีหนา้ท่ีติดต่อกบัผูด้าํรงตาํแหน่งท่ีเขา้ปฏิบติัหนา้ท่ีเพ่ือขอทราบรายละเอียดของภาวะฉุกเฉินเพ่ือกาํหนดวตัถุประสงค ์กลยทุธ์และ
จดัลาํดบัความสาํคญัของเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน กาํหนดการประชุมในแต่ละช่วงเวลาใหเ้หมาะสม ทาํการอนุมติั ยกระดบั ยกเลิกภาวะฉุกเฉินรวมถึง
การอพยพ แถลงข่าวต่อส่ือมวลชนในนามบริษทัหรือมอบหมายใหผู้ท่ี้ไดรั้บเป็นผูแ้ถลงข่าว พร้อมทั้งใหข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัผลของภาวะฉุกเฉิน
ท่ีไดรั้บจากชุมชนหรือข่าวสารภายนอกใหก้บั BMO/ Liaison Officer และใหข้อ้มูลรายละเอียดกบั Crisis Team ในระดบั BU level  
 
2. รองผู้บัญชาการเหตุการณ์ D-IC: Deputy-Incident Commander  
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. ผูจ้ดัการส่วนผลิต 
                     2. หรือ ผูจ้ดัการแผนกผลิต         
- เกิดเหตุเวลาทาํงานปกติ (07.30 – 16.30 น.) คือ ผูจ้ดัการส่วนหน่วยงานท่ีเกิดเหตุและผูท่ี้อยูเ่วร ON – DUTY มาสนบัสนุน 
- เกิดเหตุนอกเวลาทาํงานหรือวนัหยดุ คือ ผูท่ี้อยูเ่วร ON – DUTY ทาํหนา้ท่ีแทน 
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หน้าท่ีความรับผิดชอบ: วางแผนและสนบัสนุนการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินต่าง ๆ ใหมี้ประสิทธิภาพ ใหค้าํแนะนาํในการอนุมติั ยกระดบั ยกเลิกภาวะ
ฉุกเฉินรวมถึงการอพยพและรายงานสถานการณ์แก่ Incident Commander พร้อมทั้งใหข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัผลของภาวะฉุกเฉินท่ีไดรั้บจากชุมชน
หรือข่าวสารภายนอกใหก้บั BMO/ Liaison Officer และใหข้อ้มูลรายละเอียดกบั Crisis Team ในระดบั BU level 
 
3. เจ้าหน้าท่ีประสานงาน LOFR: Liaison Officer  
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย 

หน้าท่ีความรับผิดชอบ: รับแจง้เหตุจาก EC ทาํหนา้ท่ีประสานงานกบัหน่วยงานภายนอก เช่น ราชการ ชุมชน ครอบครัวและผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ 
สถานพยาบาล รวมถึงประสานงาน รายงานความคืบหนา้กบั PIO เก่ียวกบัเหตุการณ์ และเขา้ประชุมตามท่ี IC กาํหนด 
 

4. ทีมประสานงาน LOFR-Staff: Liaison-Staff (Welfale/Governance/CSR) 
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย 
หน้าท่ีความรับผิดชอบ: แจง้ รายงาน ประสานงานกบัหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้งในเร่ืองขอ้มูลเก่ียวกบัเหตุฉุกเฉิน (ไฟไหม:้ เทศบาลมาบตาพุด, 
นํ้ามนัร่ัวไหลลงทะเล: สาํนกังานเจา้ท่า, ขอใชน้ํ้ายาขจดัคราบนํ้ามนั: กรมควบคุมมลพิษ) ประสานงานการดูแล ขอ้มูลของผูป่้วยกบัสถานพยาบาล 
ติดต่อส่ือสารกบัครอบครัวของผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบผา่น HR รวมทั้งส่ือสารขอ้มูลเหตุฉุกเฉินกบัผูแ้ทนชุมชน บริษทัใกลเ้คียงและประสานงานกบั 
CSR SCG Chemical  
      
5. เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยและส่ิงแวดล้อม SOFR: Safety Officer  
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. วิศวกรความปลอดภยั  
                     2. วิศวกรส่ิงแวดลอ้ม  
หน้าท่ีความรับผิดชอบ: ประเมินอนัตรายและผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการตอบโตส้ถานการณ์ฉุกเฉิน มีอาํนาจในการสัง่ให้หยดุการเขา้ระงบั
เหตุ หากพบวา่อยูใ่นบรรยากาศ IDLH เป็นผูพ้ิจารณาอุปกรณ์ป้องกนัส่วนบุคคลและพิจารณาผูเ้ขา้ตอบโตเ้หตุวา่สามารถถอดหนา้กาก SCBA ได้
หรือไม่ กาํหนดผูรั้บผดิชอบในการดูแลมาตรการการชะลา้งสารเคมีเม่ือส้ินสุดการเขา้ระงบัเหตุ ใหค้าํแนะนาํดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและ
ส่ิงแวดลอ้มและรายงานไปยงั D-IC ตรวจสอบการปฏิบติัการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินใหเ้ป็นไปตามนโยบายบริษทั ติดตามขอ้มูลเก่ียวกบัพ้ืนท่ีท่ีอาจ
กระทบต่อส่ิงแวดลอ้มซ่ึงอาจไดรั้บผลกระทบและตรวจสอบกล่ินบริเวณรอบโรงงานว่ามีผลกระทบต่อชุมชนหรือโรงงานขา้งเคียงหรือไม่ แจง้ผล
ให ้IC หรือ D-IC ทราบว่ามีผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึน เพ่ือไดเ้ตรียมการแกไ้ขต่อไป ใหเ้อกสารขอ้มูลความปลอดภยัของวสัดุหกร่ัวไหล 
(SDS) รวมทั้งประสานงานดา้นการรักษาความปลอดภยัและประสานงานกบัหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง  
 
6. เจ้าหน้าท่ีประชาสัมพนัธ์ PIO: Public Information Officer  
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย    
หน้าท่ีความรับผิดชอบ: เตรียมขอ้มูล สนบัสนุนขอ้มูลเก่ียวกบัเหตุฉุกเฉินและส่งขอ้มูลใหก้บั BMO เพ่ือจดัทาํแถลงการณ์ ทาํการประสานงานกบั 
Liaison Officer-1 และ 2 เพ่ือดาํเนินการดา้นการแจง้ขอ้มูลข่าวสารใหไ้ดต้ามแผนและดา้นการดูแลบุคคลท่ีไดรั้บบาดเจบ็ใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด 
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7. เจ้าหน้าท่ีส่วนแผนงาน PSC: Planning Section Chief 
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. วิศวกรผลิต 
                     2. ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย 
หน้าท่ีความรับผิดชอบ: สรุปความคืบหนา้การปฏิบติัการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินเป็นระยะร่วมกบั OPSC เพ่ือพิจารณาการเตรียมการในระยะถดัไป ทาํ
การประสานกบั IC หรือ D-IC เพ่ือกาํหนดระยะเวลาในการประชุมตามความเหมาะสม รวมถึงวางแผนกบั Safety Officer รับมือเหตุการณ์ท่ีมี
ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและชุมชน ปรับแผนเผชิญเหตุ (Pre-Incident Plan) ใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์และคาดการณ์สถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป
เพ่ือเตรียมความพร้อมในการรับมือเหตุฉุกเฉิน วางแผนการจดัการผลกระทบของเสียท่ีเกิดข้ึน ติดตามการเคล่ือนไหวของคราบนํ้ามนั ทิศทาง 
ภูมิอากาศและวางแผนการฟ้ืนฟู พร้อมทั้งประสานงานติดตามความคืบหนา้เก่ียวกบัอุปกรณ์และบุคลากรท่ีร้องขอกบั LSC และรายงานไปยงั D-IC  
 
8. เจ้าหน้าท่ีส่วนปฏิบัติการ OPSC: Operational Section Chief 
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. วิศวกรผลิต 
หน้าท่ีความรับผิดชอบ: ปฏิบติัตามแผนเผชิญเหตุ (Pre-Incident Plan) เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด สนบัสนุนการตดัสินใจและการตอบโตเ้หตุ
ฉุกเฉินของ OSC ใหค้าํแนะนาํกบั OSC เก่ียวกบัสภาพของกระบวนการผลิต, แผนผงักระบวนการผลิต (P&ID) ทาํการติดต่อส่ือสารกบั OSC และ
รายงานสถานการณ์ให ้D-IC และทีมตอบโตภ้าวะฉุกเฉินเป็นระยะ สรุปความคืบหนา้การปฏิบติัการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินร่วมกบั PSC เพ่ือพิจารณา
การเตรียมการในระยะถดัไป รวมทั้งติดต่อทีม planning & logistic เพ่ือขออุปกรณ์และบุคลากรเพ่ือใชใ้นการตอบโตเ้หตุฉุกเฉินและกาํหนดจุดส่ง
มอบ (Staging Area) 
 
9. LSC: Logistic Section Chief 
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. ผูจ้ดัการส่วนซ่อมบาํรุง 
                     2.  ผูจ้ดัการแผนกซ่อมบาํรุง 
                     3. ผูจ้ดัการส่วน Logistic 
                     4. ผูจ้ดัการแผนก Logistic 
                     5. ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย  
-   เกิดเหตุเวลาทาํงานปกติ (07.30 – 16.30 น.) คือ ผูจ้ดัการส่วนซ่อมบาํรุงมาสนบัสนุน 
-   เกิดเหตุนอกเวลาทาํงานหรือวนัหยดุ คือ ผูท่ี้พนกังานส่วนซ่อมไดรั้บมอบหมายจาก ผจส. ซ่อมบาํรุงทาํหนา้ท่ีแทน 
หน้าท่ีความรับผิดชอบ: มีหนา้ท่ีในการติดตามการปฏิบติัการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินเป็นระยะร่วมกบั OPSC เพ่ือพิจารณาการเตรียมการในระยะถดัไป 
ทาํการจดัหาอุปกรณ์ ติดตามและรายงานความคืบหนา้ในการจดัหาตามท่ี PSC วางแผนและร้องขอ รวมทั้งส่งมอบอุปกรณ์และบุคลากรไปตามจุดท่ี
กาํหนดการส่งมอบ (Staging Area) จดัเตรียม facility ต่าง ๆ เพ่ือช่วยในการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน เช่น รถดบัเพลิง, รถพยาบาล, รถอพยพและ
สถานท่ี, เคมีภณัฑใ์นการตอบโตเ้หตุ, สถานท่ีตอ้นรับนกัข่าว, อาหารและสาธารณูปโภคต่าง ๆ และประสาน รายงานไปยงั D-IC 
 
******************************************************************************************************************** 
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หมายเหตุ:  
สําหรับตําแหน่ง  D-IC / LOFR / Liaison Staff / PIO / SOFR / OPSC / LSC/ D-LSC /PSC จะจดัอยู่ในกลุ่มอยู่เวร On duty 
การอยู่เวร ON – DUTY 
ผู้ท่ีอยู่เวร ON – DUTY จะทาํการผลดัเปลีย่นอยู่เวรสัปดาห์ละ 1 คน 
การติดต่อส่ือสาร 
     ภาวะปกติ 
- ตรวจสอบสภาพโทรศัพท์มือถือให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานได้ตลอดเวลา 
- โทรศัพท์ตอบรับกลบัห้องควบคุมภาวะฉุกเฉินภายใน 5 นาทีหลงัจากได้รับการส่งข้อความ SMS  
     หมายเหตุ: จะมีการทดสอบระบบจากพนักงานประจาํห้องห้องควบคุมภาวะฉุกเฉินสัปดาห์ละ 2 คร้ัง (พฤหัส, อาทิตย์) และตรวจสอบอุปกรณ์
ในกระเป๋าประจาํตาํแหน่ง 
     การอยู่เวร 
- หน่วยงานความปลอดภัยจะทาํตารางการอยู่เวรล่วงหน้าทุก 3 เดือน และส่ือสารข้อมูลการอยู่เวรให้ทราบ, ตารางการอยู่เวรต้นฉบับจะถกูเกบ็ไว้ท่ี
ห้องควบคุมภาวะฉุกเฉิน และสามารถดูได้จาก Shared Point TPE 
     การเปลี่ยนเวร 
- สามารถทาํได้ในกรณีผู้ท่ีอยู่เวรมีภาระกิจจาํเป็น ใ ห้ย่ืนแบบฟอร์มการเปลีย่นเวรแจ้งให้ผู้จัดการความปลอดภัยทราบและอนุมัติ โดยผู้ท่ีอยู่แทนเวร
จะต้องมีรายช่ือของผู้ท่ีมีคุณสมบัติสามารถดาํรงตาํแหน่งนีไ้ด้ 
******************************************************************************************************************** 
 
10. ผู้ส่ังการ ณ จุดเกิดเหตุ OSC: On Scene Commander  
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. Foreman            
     เกิดเหตุนอกเวลาทํางาน หรือวนัหยุด  คือ หวัหนา้งานผลิต หน่วยงานท่ีเกิดเหตุ ทาํหนา้ท่ีจนกวา่ผจผ. จะมาปฏิบติัแทน 
     คุณสมบัติเบ้ืองต้น   
1.)   มีความรู้ดา้น Process 
2.)   ผา่นการอบรม Technical / Advanced Fire Fighting / Fire Commander 
หน้าท่ีความรับผิดชอบ: เป็นผูค้วบคุม สัง่การการตอบโตภ้าวะฉุกเฉินท่ีจุดเกิดเหตุ ประเมินสถานการณ์เพ่ือให ้OPSC ตดัสินใจวา่ตอ้งประกาศภาวะ
ฉุกเฉินระดบัถดัไปหรือไม่ แนะนาํ Operator ในการ Isolate ระบบหรือ Shut Down โรงงานอยา่งปลอดภยั หากตอ้งการความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานภายใน/ ภายนอกใหข้อผา่น OPSC ให้ขอ้มูลท่ีจาํเป็น คาํแนะนาํและกาํหนดแผนร่วมกบั Fire Chief รวมทั้งสัง่การทีม Fire Fighting/ 
Rescue ทั้งจากหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก (ถา้มี) เพ่ือควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
 
11. พนักงานคดั, ตัดแยกระบบ SL: Process Isolate Leader  
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. วิศวกร หน่วยงานท่ีเกิดเหตุ 
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                     2. หวัหนา้งานผลิต หน่วยงานท่ีเกิดเหตุ 
     เกิดเหตุเวลาทํางานปกติ (07.30 – 16.30 น.)  คือ วิศวกรหน่วยงานท่ีเกิดเหตุ 
     เกิดเหตุนอกเวลาทํางาน หรือวนัหยุด คือ หวัหนา้งานผลิตหน่วยงานท่ีเกิดเหตุ ทาํหนา้ท่ีจนกว่าวิศวกรจะมาปฏิบติัแทน 
     คุณสมบัติเบ้ืองต้น   
1.)  มีความรู้ดา้น Process 
2.)  ผา่นการอบรม Technical Fire Fighting 
หน้าท่ีความรับผิดชอบ: มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเป็น ผช. ในการควบคุม สัง่การ Shut Down/Isolate ระบบต่าง ๆ และสนบัสนุนขอ้มูลดา้นเทคนิค
การผลิตในงานระงบัเหตุการณ์ใหถู้กตอ้งและปลอดภยั รวมทั้งดูแลระบบส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนกบัเหตุการณ์ 
 

12. ทีมสนับสนุนท่ัวไป GA: General Administration Officer  
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. หวัหนา้แผนกหน่วยงานบริหารทัว่ไป 
                     2. พนกังานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
-  เกิดเหตุเวลาทาํงานปกติ (07.30 – 16.30 น.) คือผูจ้ดัการบริหารทัว่ไป (GA) และผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายมาสนบัสนุน 
- เกิดเหตุนอกเวลาทาํงานหรือวนัหยดุ คือผูจ้ดัการบริหารทัว่ไป (GA) และผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย 
หน้าท่ีความรับผิดชอบ: มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบในการสนบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ ตามคาํร้องขอ เช่น รถสาํหรับอพยพพนกังาน อาหารและ
เคร่ืองด่ืมสาํหรับผูเ้ก่ียวขอ้ง จดัการอาคารสถานท่ีสาํหรับรับรองการระงบัเหตุ จดัอุปกรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัระบบส่ือสาร 
 

13. F/A: Financial/ Accounting 
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. เจา้หนา้ท่ีการเงินและบญัชี 
                     2. ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย 
หน้าท่ีความรับผิดชอบ: สนบัสนุนงบประมาณ ค่าใชจ่้ายในการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน โดยกาํหนดขั้นตอนการเบิกจ่าย อาํนาจอนุมติั รวมถึงการจดัซ้ือ
จดัจา้ง จดัเตรียมงบประมาณเบ้ืองตน้/เพ่ิมเติมเพ่ือใชจ่้ายในการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน 
 

14.  ผู้จัดการส่วนท่ีอยู่ในเขตกระบวนการผลิตเป็นหน่วยงานผลิตเป็นหน่วยงานผลิตท่ีไม่ได้เกิดเหตุ 
         หน้าท่ีความรับผดิชอบในเวลาทําการและนอกเวลาทําการ 
1.  เขา้ประจาํการท่ี Plant ของตนเองทนัทีท่ีไดรั้บแจง้เหตุฉุกเฉินจาก Emergency Center 
2.  รายงาน Plant States ให้ D-IC ทราบเป็นระยะ 
3.  ใหค้าํปรึกษาและวางแผนกรณีอาจเกิดการลุกลาม หรือเหตุการณ์ส่งผลกระทบมาท่ี Plant ของตนเอง 
 

15. ผู้จัดการส่วนท่ีอยู่นอกเขตกระบวนการผลิตเป็นหน่วยงานท่ีไม่ได้เกิดเหตุ และท่ีไม่ได้ประจําตามจุดต่าง  ๆท่ีกําหนดไว้ 
     หน้าท่ีความรับผดิชอบในเวลาทําการและนอกเวลาทําการ 
1.  มารายงาน ตวักบั D-IC ทนัทีไดรั้บแจง้เหตุฉุกเฉินท่ี Emergency Center 
2.  เป็นผูช่้วยร่วมกบั LOFR 
 

 
เอกสารบังคับใช ้/ Release Document 
Standard TIS/OHSAS 18001 ( มาตรฐานระบบการจัดการอาชวี 

อนามัยและความปลอดภยั ) 
Status ISSUED FOR USE 

Organization TPE-Safety  Issued Date 24/07/2020 
Document Number SE-O-0021 : 004 Document 

Type 
Operating Manual(O) 

Document Subject แผนป้องกนัและระงับอัคคภียั Page 43 / 65 
 

 

16. บุคคลท่ีอยู่ในเขตกระบวนการผลิตเป็นหน่วยงานผลิตท่ีไม่ได้เกิดเหตุ 
     หน้าท่ีความรับผดิชอบในเวลาทําการ 
       ผู้จัดการแผนก / วศิวกร 
1. ดูแลโรงงานท่ีรับผดิชอบ และดาํเนินการเพ่ือใหโ้รงงานอยูใ่นภาวะ Safe Operation และคนอยูใ่นภาวะปลอดภยั 
2. รายงาน Plant Status ให ้ผจส. ทราบเป็นระยะ 
3. จดัเตรียมทีมสนบัสนุนและหวัหนา้ทีมรายงานตวัต่อ LOFR ท่ี Emergency Center ทางวิทยแุละ Stand by จนกระทัง่ไดรั้บการร้องขอนอกเวลาทาํ
การ 
4. กรณีอยูใ่นโรงงานใหด้าํเนินการท่ีหน่วยงานตนเองรับผดิชอบ เพ่ือใหค้นอยูใ่นภาวะปลอดภยั และโรงงานอยูใ่นภาวะ Safe Operation Stand by 
จนกระทัง่ไดรั้บการร้องขอจึงเดินทางเขา้มาโดยยานพาหนะของโรงงาน 
       หัวหน้างาน 
1. Select วิทยไุปช่อง 1 และ Operator รอรับคาํสัง่จากหวัหนา้งาน 
2. ใหมี้การทาํ Head Count ใหร้วมถึงผูรั้บเหมา ผูม้าติดต่อและรายงานยอดท่ีขาดหรือเกิน พร้อมระบุรายช่ือ Operator  
3. สวมชุดดบัเพลิง Stand By เพ่ือเป็นทีมสนบัสนุน 
 
17. บุคคลท่ีทํางานในกระบวนการผลิตแต่ไม่ได้สังกัดหน่วยงานผลิต ไดแ้ก่ บุคคลภายนอกหน่วยงานผลิตท่ีขอเขา้มาทาํงานใน Process ไดแ้ก่ 
พนกังานหน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น ซ่อมบาํรุง, ผูรั้บเหมา 
     หน้าท่ีความรับผดิชอบ 
1. หยดุงานทั้งหมดและ Work Permit ทั้งหมดถูกยกเลิกโดยอตัโนมติั 
2. ไปยงัจุดรวมพลท่ีใกลท่ี้สุด ทาํ Head Count  (ISBL ใหร้วมพลใน CCR ของแต่ละ PLANT, OSBL รวมพลบริเวณสวนสุขภาพ)  
3. ทาํการอพยพจากพื้นท่ีกรณีไดรั้บคาํสัง่จาก AC และกรณีอยูใ่ตล้ม 
4. หลงัจากยกเลิกภาวะฉุกเฉิน สามารถขอ Work Permit เพ่ือเขา้มาทาํงานไดใ้หม่ 
 
18. บุคคลท่ีทํางานใน ตึกสํานักงานและผู้ตรวจสอบอพยพประจําช้ัน (Floor  Leader) 
ผูด้าํรงตาํแหน่งน้ีไดแ้ก่ เลขานุการหรือผูท่ี้ทาํงานประจาํสาํนกังานตลอดเวลา 
        คุณสมบัติเบ้ืองต้น 
คุณสมบติัต่อไปน้ีเป็นคุณสมบติัขั้นตํ่า 
1. เป็นพนกังานบริษทัท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีประจาํท่ีสาํนกังานตลอดเวลา 
2. เคยไดรั้บการฝึกอบรมเร่ือง แผนปฏิบติัการฉุกเฉินของบริษทั 
3. ผา่นการอบรม Basic Fire Fighting 
        หน้าท่ีความรับผดิชอบ 
        ในเวลาทําการ 
                1. ตรวจสอบบุคคลตามหอ้งและชั้นท่ีรับผดิชอบใหอ้พยพไปยงัจุดรวมพลอยา่งปลอดภยั 
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                2. ดูแลควบคุมใหมี้การอพยพไปยงัจุดรวมพลอยา่งปลอดภยั 
                3. ช่วยในการทาํ Head Count และรายงานต่อผูค้วบคุมจุดรวมพล 
                4. รายงานตวัต่อผูค้วบคุมจุดรวมพล   
                5. ใหค้วามช่วยเหลือแก่ ผูค้วบคุมจุดรวมพล 
 
19. คนอ่ืน  ๆ 
แผนฉุกเฉินน้ีครอบคลุมถึง พนกังานท่ีไม่ไดส้งักดัหน่วยงานผลิต, ผูรั้บเหมา, Licensors, เจา้หนา้ท่ีรัฐบาล, แขกเยีย่มชม, ผูม้าติดต่อ หรือบุคคลใด ๆ 
ท่ีเขา้มาติดต่อธุรกิจ หรือติดต่อพนกังานในโรงงาน 
         หน้าท่ีความรับผดิชอบ 
1. หยดุงานทั้งหมด ไปรวมพลท่ีจุดรวมพล ดงัน้ี 
1.1 ISBL ใหร้วมพลใน CCR ของแต่ละ PLANT 
1.2 OSBL ใหร้วมพลท่ีสวนสุขภาพ  
2. กรณีขบัยานพาหนะอยูใ่หชิ้ดซา้ยแลว้จอดและดบัเคร่ือง ส่วนคนขบัใหล้งจากรถไปท่ีจุดรวมพลท่ีบริเวณสวนสุขภาพ 
3.  ทาํ Head Count โดยผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายจาก AC และรอรับคาํสัง่ต่อไป 
4. หลงัจากยกเลิกภาวะฉุกเฉิน สามารถกลบัไปทาํงานเดิมได ้
5. พนกังานมีหนา้ท่ี ดูแล ผูม้าติดต่อตลอดเวลาและแนะนาํทาง ไปยงัจุดรวมพล พร้อมทั้งรายงานการทาํ Head Count ของผูม้าติดต่อ 
  
20. งานรักษาความปลอดภัยผู้รับผดิชอบ: วศ.ความปลอดภัย เขต OSBL 
ประสานงานให้มีหนา้หนา้ท่ีควบคุม การเขา้ – ออกของบุคคล และควบคุมการจราจรท่ีประตูต่าง ๆ และอาํนวยความสะดวกการจราจร รวมทั้งการ
รักษาความสงบเรียบร้อย 
        หน้าท่ีความรับผดิชอบ 
1. ปิดประตู เขา้-ออก ทุกประตู [เฉพาะประตู 1 ใหปิ้ดทนัที ท่ีไดรั้บสญัญาณฉุกเฉิน และรอรับคาํสัง่จากศูนยค์วบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency 
Center)] 
2. เปิดทางใหร้ถดบัเพลิง / รถพยาบาล จากภายนอกใหจ้อดท่ีบริเวณท่ีเกาะกลางขา้งหอ้งเคร่ืองชัง่ และประสานงานกบั LOFR เพ่ือรับพร้อมบนัทึก
ขอ้มูล รอการนาํไปท่ีจุดเกิดเหตุ 
3. เปิดทางใหพ้นกังาน TPE ท่ีมีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งผา่นเขา้มาใน Plant โดยรายงานให ้D-IC ทราบก่อนเขา้ทุกคร้ัง  
4. ประสานงานจดัเตรียมหอ้ง อุปกรณ์ท่ีรองรับนกัข่าว ราชการ ร่วมกบั GA 
5. กรณีเหตุเพ่ิมรุนแรง หรือส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์องคก์ร ใหป้ระสานงานจดัเตรียมหอ้ง อุปกรณ์ท่ีรองรับ Crisis Team ร่วมกบั GA ซ่ึงกาํหนด
ไวท่ี้หอ้งฝึกอบรมอาคารรักษาความปลอดภยั 
6. กรณีท่ีมีเจา้หนา้ท่ีของรัฐ, นกัข่าวมาและตอ้งการเขา้มาใหร้ายงาน D-IC เพ่ือเตรียมชุมชนสมัพนัธ์ (Public Liaison) ไปตอ้นรับ 
7. เม่ือประกาศยกเลิกภาวะฉุกเฉินใหท้าํงานตามปกติ 
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การรักษาความปลอดภัย 
1. ท่ัวไป 
     พนกังานรักษาความปลอดภยัจะมีหนา้ท่ีควบคุมพ้ืนท่ีไม่ใหบุ้คคลภายนอกท่ีไม่เก่ียวขอ้งเขา้ไป ในพ้ืนท่ีจุดเกิดเหตุ โดยจะตอ้งดาํเนินการตาม
หนา้ท่ีท่ีไดรั้บแจง้ว่าเกิดเหตุเพลิงไหมข้ึ้นในพ้ืนท่ีโรงงาน 
2. จุดเกิดเหตุ 
     พนกังาน ท่ีอยูใ่นเหตุการณ์จะกาํหนดพ้ืนท่ีท่ีเกิดเหตุใหมี้ระบบรักษาความปลอดภยั จนจะมีผูมี้อาํนาจในการสัง่การมาถึงจุดเกิดเหตุ 
 3. พืน้ท่ีโรงงาน 
     ในการควบคุมพ้ืนท่ีทาํไดโ้ดยการควบคุมประตูทางเขา้ – ออก ทุกจุดท่ีจะผา่นเขา้พ้ืนท่ีและติดป้าย “เกิดเหตุเพลิงไหม”้ ไวท่ี้ประตู ใหเ้ป็นหนา้ท่ี
ของพนกังานรักษาความปลอดภยั 
4. พื้นท่ีโดยรอบนอกโรงงาน 
     นอกพื้นท่ีของโรงงาน ใหเ้จา้หนา้ท่ีของทางราชการเป็นผูรั้กษาความปลอดภยั ถา้เหตุเพลิงไหมอ้ยูใ่นระดบั 2 แลว้ยงัมีทีท่าจะขยายความรุนแรง
ออกไปอีก ตอ้งมีการปิดกั้นถนนทุกเส้นทาง 
 

พืน้ท่ี Mutual Aid Receiving / Stan-BY Area 
ผู้รับผดิชอบ คือ  LSC 
                -  พื้นท่ี Stand-BY Area บริเวณลานจอดรถเกาะกลาง ใชเ้ป็นพ้ืนท่ีรับความช่วยเหลือจากภายนอก เช่น รถดบัเพลิง รถพยาบาล จุดรับ-ส่ง
สารเคมีท่ีใชใ้นการดบัเพลิง 
                -  จดัระบบลงทะเบียนใหก้บัรถดบัเพลิงท่ีเขา้มาช่วยเหลือ รายละเอียดของรถดบัเพลิงประสิทธิภาพ ชนิดของสารโฟมท่ีใชด้บัไฟและ
ปริมาณ กาํลงัพลท่ีมากบัรถ 
                -   ให้ขอ้มูลกบัทีมท่ีเขา้มาช่วยเหลือเก่ียวกบัสถานการณ์ 
                -    จดัส่งทีมดบัเพลิงพร้อมรถตามจาํนวนและตามลาํดบัการร้องขอจาก OSC เท่านั้น ไม่ปล่อยรถเขา้ไปเกินจาํนวนความตอ้งการ 
                -    จดัเตรียมพนกังานและวิทยส่ืุอสารใหไ้ปกบัทีมสนบัสนุนจากภายนอก เพ่ือบอกเส้นทางและการส่ือสารกบัทีมแกไ้ขเหตุการณ์ของ
บริษทั ในพ้ืนท่ี 
                -   จดัเตรียมขอ้ต่อท่ีจาํเป็นสาํหรับรถดบัเพลิงจากภายนอกท่ีมีปัญหาขอ้ต่อไม่เหมือนกบัของบริษทัในพ้ืนท่ี Site#1 เช่น ขอ้ต่อชนิดสวม
เร็ว แบบเข้ียว แบบลดขนาด แบบทางแยก เป็นตน้ 

จุดรับรถดับเพลิงจากภายนอก 
          1. ทีม Security มีการจดบนัทึกขอ้มูลทีมจากภายนอก 
          2. ทีม Security ประสานงานกบั LSC เร่ืองการสอบถามเส้นทางไปจุดเกิดเหตุ 
          3. ทีม Security มีวิทย,ุ Layout, SDS ให้กบัทีมสนบัสนุนจากภายนอก 
      การกําหนดจุดปลอดภัย (Tr iage Area) 
     เป็นพ้ืนท่ีสาํหรับการนดัพบ หรือจุดรายงานตวัของทีมต่าง ๆ ท่ีมาสนบัสนุนสญัลกัษณ์วงกลมขนาดเส้นผา่ศูนยก์ลาง 3 เมตร สีเขียว และ
เคร่ืองหมายบวกอยูต่รงกลาง พร้อมรหสัหมายเลขของตาํแหน่ง โดยส่วนใหญ่จะอยูท่ี่พื้นถนนทางแยก ซ่ึงพ้ืนท่ีดงักล่าว OSC จะขออนุมติัประกาศ
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ตั้งจาก D-IC แจง้ LOFR, Fire Chief และทีมปฐมพยาบาลรับทราบ เพ่ือใชเ้ป็นจุดนดัหมาย มอบหมายงานท่ีมีความปลอดภยัต่อผูบ้าดเจบ็และ
ผูป้ฎิบติังานท่ีพื้นท่ีดงักล่าวมากท่ีสุด โดยใชใ้นวตัถุประสงคต่์าง ๆ คือ 
        1. เป็นจุดนดัหมายในการรับส่งผูบ้าดเจบ็ 
        2. เป็นจุดท่ีทาํการรักษาปฐมพยาบาลเบ่ืองตน้ จดัลาํดบัความรุนแรงของการบาดเจบ็ คดักรองแยกกลุ่มตามความรุนแรงของอาการเพ่ือติด TAG 
ระบุขอ้มูลผกูไวท่ี้ขอ้มือดา้นซา้ยของผูบ้าดเจบ็ 
        3. ใชเ้ป็นจุดนดัหมายในการจดัส่งความช่วยเหลืออ่ืน ๆ ท่ี OSC ร้องขอ 
      

สถานท่ีเก็บข้อมูล  
ขอ้มูลจุดปลอดภยัจะอยูท่ี่รถพยาบาลและ Emergency Center 

7.  การให้บริการความช่วยเหลือในภาวะฉุกเฉิน 
ในภาวะฉุกเฉินบริการต่าง ๆ จะถูกวางแผนใหรั้บผดิชอบ, โดยหน่วยงานต่าง ๆ รวมถึงกาํลงัพลอุปกรณ์ ท่ีตอ้งใชง้านเพ่ือสามารถใชง้านไดจ้ริงใน      
      ภาวะฉุกเฉินในเวลาท่ีส้ันท่ีสุด 
      ความช่วยเหลือจากหน่วยงานภายนอก 
                ความช่วยเหลือจากภายนอกเป็นหน่ึงในความช่วยเหลือในภาวะฉุกเฉิน ไดแ้ก่ Fire Fighting, รถพยาบาล,โรงพยาบาล ฯลฯ การบริการแต่
ละชนิดควรมีตั้งแต่ 2 แหล่งข้ึนไปโดยมีการใหล้าํดบัความสาํคญัในการเรียกใชร้ายการบริการความช่วยเหลือของหน่วยงานภายนอกท่ีผา่นการ
รับรองแลว้จะถูกเกบ็ไวท่ี้ Emergency Center หน่วยงานความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้มมีหนา้ท่ี Update รายการดงักล่าวอยา่งนอ้ยปีละคร้ัง 
คุณสมบติัพื้นฐาน 
1. มีความสามารถในการตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน 
2. มีการประเมินและรับรองโดย Site Management team 
3. ยนิดีเขา้ร่วมฝึกซอ้มกบัทางโรงงานหากมีการร้องขอ 
4. อยูใ่นกลุ่มบริษทั SCG Chemical 
     ทีมช่วยเหลือ Fire Fighting จากภายนอก 
      ทีมช่วยเหลือจากภายนอกต่อไปน้ีซ่ึงอยู ่ในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพดุสามารถขอความช่วยเหลือได ้ในภาวะฉุกเฉินลาํดบัความสาํคญั              
1. บริษทั ระยองโอเลฟินส์  จาํกดั 
2. บริษทั มาบตาพดุโอเลฟินส์ จาํกดั  
3. บริษทั ไทยพลาสติกและเคมีภณัฑ ์จาํกดั 
   หน้าท่ีความรับผดิชอบ 
1. เม่ือมาถึงใหร้ายงานตวัท่ีจุดรับรถเกาะกลาง 
2. รับทราบขอ้มูลต่าง ๆ ของสถานการณ์ 
3. เตรียมอุปกรณ์ท่ีช่วยเหลือกรณีไปท่ีจุดเกิดเหตุ 
4. เม่ือไดรั้บการร้องขอใหน้าํทีมเขา้ไปหา OSC ท่ี Command Post เพ่ือรอคาํสัง่ต่อไป 
5. ทาํการผจญเพลิงตามแผนท่ีวางไวเ้พ่ือควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
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6. รายงานสถานการณ์ให ้OSC เป็นระยะ 
7. เม่ือประกาศยกเลิกภาวะฉุกเฉิน ให้ Confirm  กบั OSC ก่อนถอนกาํลงักลบั 
        กรณีอยู่ในท่ีตั้งมีหน้าท่ีความรับผดิชอบดังนี ้
1. เขา้ร่วมฝึกซอ้มกบั TPE เป็นประจาํเพ่ือทาํความคุน้เคยกบัพ้ืนท่ี Site 
การติดต่อส่ือสาร 
                1. การเรียกขอความช่วยเหลือ เรียกตามลาํดบัความสาํคญัทางโทรศพัทไ์ปยงัหน่วยงานนั้น ๆ โดยรายการหมายเลขโทรศพัทจ์ะถูกเกบ็ไวท่ี้ 
Emergency Center ซ่ึงรวมถึงสถานีดบัเพลิงภายนอกอ่ืน ๆ ดว้ย         
                2.  ขณะเกิดเหตุฉุกเฉิน ทีม Security มีหนา้ท่ีให้วิทยกุบัหวัหนา้ทีมช่วยเหลือภายนอกในการติดต่อกบั LSC ช่อง 1 
                3.  จุดนดัพบเกาะกลางขา้งหอ้งเคร่ืองชัง่ 
             ทีมช่วยเหลือด้านการแพทย์ จากภายนอกเป็นดังนี ้
ทีมช่วยเหลือภายนอกดา้นการแพทย ์
        ลําดับความสําคญัโรงพยาบาล 
        1. โรงพยาบาลกรุงเทพ-ระยอง 
        2. โรงพยาบาลพระนางเจา้สิริกิตต ์กม.10 
        3. โรงพยาบาลระยอง 
        4. โรงพยาบาลบา้นฉาง 
        5. โรงพยาบาลมาบตาพุด     
     หน้าท่ีความรับผดิชอบเบ้ืองต้น 
        1.  ใหข้อ้มูลเก่ียวกบัอาการผูท่ี้ไดรั้บบาดเจบ็ 
        2.  จดัหาผูป้ระสานงานเพื่อโทรแจง้อาการกลบั 
        3.  สามารถใหบ้ริการไดท้นัทีในภาวะฉุกเฉิน ในกรณีจาํเป็นสามารถเคล่ือนยา้ยไปท่ีอ่ืนได ้
        4.  ช่วยเหลือในการตอบปัญหาดา้นเทคนิค 
        5.  ร่วมการซอ้มแผนฉุกเฉินกบั TPE เม่ือมีการร้องขอเพื่อให้เกิดความคุน้เคย 
    การส่ือสาร 
 ใชวิ้ธีการโทรศพัทไ์ปยงัแผนกฉุกเฉินของโรงพยาบาลดงักล่าวโดยรายการเบอร์โทรศพัทต่์าง ๆ จะเกบ็ไวท่ี้ Emergency Center         
ทีม Medical Center  Fire Rescue Team จะเป็นผูช่้วยผูบ้าดเจบ็ออกมาจากจุดเกิดเหตุมาท่ีท่ีปลอดภยั จากนั้น OSC จะแจง้หมายเลข จุดปลอดภยั 
(Triage Area) ใหที้มปฐมพยาบาลและทีมปฐมพยาบาลพร้อมพยาบาลจะมารับผูบ้าดเจบ็ ณ จุดปลอดภยั (Triage Area) ตามท่ีไดรั้บแจง้ เพ่ือทาํการ
ปฐมพยาบาล ศูนยก์ลางการปฐมพยาบาลอยูท่ี่สถานพยาบาลของบริษทัซ่ึงจะถูกเรียกว่า Medical Center ซ่ึงมีพยาบาลวิชาชีพ 1 คน ตลอด 24 ชัว่โมง 
ประจาํอยูท่ี่สถานพยาบาล ส่วนทีมปฐมพยาบาลและ เคล่ือนยา้ยผูบ้าดเจบ็ ณ จุดเกิดเหตุจะเป็นหนา้ท่ีของพนกังานส่วนควบคุมคุณภาพ ซ่ึงในภาวะ
ปกติจะให ้ผจฝ.เทคนิคและวิจยัเป็นหวัหนา้ทีม ถา้เป็นนอกเวลาทาํการจะใหผู้ท่ี้อาวโุสท่ีสุดขณะนั้นเป็นหวัหนา้ทีม มีหนา้ท่ีปฐมพยาบาลผูบ้าดเจบ็
เบ้ืองตน้ และเคล่ือนยา้ยผูบ้าดเจ็บจากจุดปลอดภยัใน SITE และส่งมอบใหที้มปฐมพยาบาลจากส่วนเทคนิคและวิจยัรับไปยงั Medical Center  หรือ
โรงพยาบาลโดยใหอ้ยูใ่นดุลพินิจของพยาบาลและหวัหนา้ทีมฯ ในการตดัสินใจนาํผูบ้าดเจบ็ออกจากท่ีเกิดเหตุ 
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ทีมปฐมพยาบาล Fir st Aid 
ผู้ทําหน้าท่ี:   1. ประกนัและควบคุมคุณภาพ (QA) เป็นทีมเขต (ISBL) 

2. พนกังานประจาํอาคาร ASTECH1 (OSBL) 
3. พยาบาลวิชาชีพประจาํสถานพยาบาล 
เกิดเหตุเวลาทํางานปกติ (07.30 – 16.30 น.)  - ทีมวิจยั, ทีมประกนัคุณภาพ 
เกิดเหตุนอกเวลาทํางาน หรือวนัหยุด            - ทีมประกนัคุณภาพ 

คุณสมบัติเบ้ืองต้น 
1.)  มีความรู้ดา้นการปฐมพยาบาล 
2.)  ผา่นการอบรมหลกัสูตรการปฐมพยาบาลขั้นตน้และขั้นสูง         
หน้าท่ีความรับผิดชอบ: มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบในการร่วมใหก้ารปฐมพยาบาล การช่วยชีวิต การส่งต่อผูป่้วย 

ทีม Fir st Aid Down Stream Site#7 
คุณสมบัติเบ้ืองต้น 
        เป็นเจา้หนา้ท่ีท่ีผา่นการฝึกอบรมหลกัสูตร First Aid การ Head  Count                 
1. หวัหนา้ทีม (พนกังานเคมีวิเคราะห์) รายงานตวักบั D-IC หรือ LOFR โดยใชวิ้ทยชุ่อง 1 วา่มาถึงจุดประจาํการแลว้ (CCR)                 
2. PCL-7 ทาํการ Head Count กบั Boardman หน่วยงาน PP#3 
 

แผนการอพยพหนีไฟ 
 แผนอพยพหนีไฟเป็นการกาํหนดขั้นตอนเพ่ือความปลอดภยัของชีวิต และทรัพยสิ์นของพนกังาน และสถานประกอบการ ในขณะเกิดเหตุ 
เน้ือหาภายในประกอบดว้ย 
-  วตัถุประสงค ์
-  คาํจาํกดัความ 
-  บทบาทและหนา้ท่ีของตาํแหน่งต่าง ๆ 
-  ระบบส่ือสารในภาวะฉุกเฉิน 
    วัตถุประสงค์ 
1. เกิดระเบียบในการอพยพคนจาํนวนมากในอาคารตามแผนการอพยพท่ีเตรียมไวล่้วงหนา้ 
2. เกิดความคุน้เคยกบัหลกัการทัว่ไปของการอพยพ 
3. เขา้ใจ และตระหนกัถึงความรับผดิชอบของแต่ละคนระหวา่งการอพยพ และความสาํคญัของการมีส่วนร่วมในการฝึกซอ้ม 
4. เขา้ใจและตระหนกัถึงภยัอนัตรายจากควนัจากไฟ/ไอสารเคมี และวิธีการอพยพในสถานท่ีท่ีมีควนัไฟอยูโ่ดยรอบ 
5. เกิดความคุน้เคยกบัลกัษณะโครงสร้างของอาคารและพ้ืนท่ีท่ีไม่ปลอดภยัในอาคารสูง 
6. เกิดความคุน้เคยกบัระบบป้องกนัอคัคีภยั เช่น ระบบอุปกรณ์ตรวจจบัเพลิงไหม ้เป็นตน้ 
7. เกิดความเช่ือมัน่ในความปลอดภยัต่อชีวิตในอาคารนั้น 
8. พนกังานดบัเพลิงจากหน่วยดบัเพลิงสนบัสนุนเกิดความคุน้เคยกบัสถานท่ีและผูท่ี้รับผดิชอบ 
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    คําจํากัดความ 
1. ภาวะฉุกเฉิน หมายถึง ภาวะท่ีเป็นอนัตรายท่ีเกิดข้ึนและไม่สามารถควบคุมเหตุการณ์ไดท้นัทีทนัใด ซ่ึงอาจจะทาํใหเ้กิดการตายบาดเจบ็หรือ
ทรัพยสิ์นเสียหายหรือส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มทนัทีทนัใด 
2. หน่วยตรวจสอบจาํนวนพนกังาน หมายถึง ผูมี้หนา้ท่ีตรวจนบัจาํนวนพนกังานวา่มีการอพยพหนีไฟออกมาภายนอกบริเวณท่ีปลอดภยั หรือจุด
รวมพลครบหรือไม่ ซ่ึงผูต้รวจสอบหรือทาํหนา้ท่ีนบัจาํนวนพนกังาน จะตอ้งแสดงสญัลกัษณ์ปรากฏใหส้ามารถเห็นชดัเจน 
3. ผูน้าํทางหนีไฟ หมายถึง ผูท่ี้มีหนา้ท่ีนาํทางพนกังานหนีไฟออกไปตามทางออกท่ีไดจ้ดัไวโ้ดยการมีสญัลกัษณ์ท่ีเห็นไดช้ดัเจนนาํพนกังานออกไป
ยงัจุดปลอดภยั 
4. จุดรวมพลหรือจุดนดัพบ หมายถึง เป็นสถานท่ีท่ีปลอดภยัซ่ึงกาํหนดไวใ้นบริเวณใดบริเวณหน่ึง เช่น บริเวณสนามหญา้ ลานจอดรถ เป็นตน้ จะ
เป็นสถานท่ีพนกังานจะมารายงานตวัและสามารถทาํการตรวจนบัจาํนวนของพนกังานไดว้่าครบหรือไม่ 
5. ทีมปฐมพยาบาล หมายถึง ผูมี้หนา้ท่ีช่วยในการปฐมพยาบาลผูไ้ดรั้บบาดเจบ็ท่ีออกมาจากพ้ืนท่ีท่ีเกิดเหตุแลว้ และอยูใ่นจุดรวมพลและนาํ
ผูไ้ดรั้บบาดเจบ็นั้นส่งสถานพยาบาลท่ีอยูไ่ด ้
                 
แผนอพยพพนักงานไปจุดรวมพลและปลอดภัย 
     1. ผู้ควบคุมอาคาร 
เป็นผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูงสุดของอาคารนั้น ซ่ึงเป็นผูมี้หนา้ท่ีในตาํแหน่งน้ี ไดแ้ก่ ผูจ้ดัการแผนกหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย 
    หน้าท่ีรับผดิชอบ 
1. ตรงไปท่ีเกิดเหตุ ประเมินสถานการณ์และสัง่การตามลาํดบัใหโ้ทรแจง้ EMERGENCY CENTER หากไม่แน่ใจว่าจะดบัเพลิงได ้
2. สัง่อพยพพนกังานออกจากบริเวณจุดเกิดเหตุทนัที 
3. ติดต่อและประสานงานกบั EMERGENCY CENTER ตลอดเวลาและสัง่อพยพไปท่ีจุดรวมพลบริเวณสวนสุขภาพ 
4. ประสานงานอยา่งใกลชิ้ดกบัหวัหนา้หน่วยดบัเพลิงทราบถึงบริเวณท่ีมีวตัถุไวไฟ 
 
     2. หน่วยตรวจสอบพนักงาน  
ผูด้าํรงตาํแหน่งน้ี ไดแ้ก่ ผูท่ี้ประจาํภายในอาคาร ซ่ึงไดแ้ก่ เจ้าหน้าท่ีการบุคคล มีหนา้ท่ีความรับผิดชอบดงัน้ี 
   เม่ือได้รับแจ้งว่าเกิดเพลิงไหม้ให้เตรียมปฏิบัติต่อไปนี ้
1. นาํใบลายช่ือของพนกังานท่ีมาปฏิบติังานของแต่ละวนันาํติดตวัลงมาดว้ย 
2. ช่วยเหลือในการอพยพพนกังานไปท่ีจุดรวมพลบริเวณสวนสุขภาพ 
3. ตรวจสอบวา่พนกังานมาทาํงานทั้งหมดก่ีคนมีใครบา้งหลงัจากการอพยพ 
4. นาํเอกสารท่ีจาํเป็นและสาํคญัออกมายงัท่ีปลอดภยัหากเป็นไปได ้
5. ช่วยเหลือในการจดัตั้งศูนยป์ฐมพยาบาลสาํหรับพนกังาน 
6. ช่วยเหลือติดต่อกบัโรงพยาบาลจดัส่งพนกังานท่ีไดรั้บบาดเจบ็ โดยประสานงานกบั LOFR 
 
     3. ผู้นําหนีไฟ (Area Warden) 
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ผูด้าํรงตาํแหน่งน้ี ไดแ้ก่ ผูท่ี้ประจาํภายในอาคารท่ีไดรั้บการแต่งตั้ง ซ่ึงไดแ้ก่ พนกังานภายในแผนกท่ีไดรั้บมอบหมาย 
1. ดึงสญัญาณเตือนภยั 
2. พยายามปิดประตูทุกบาน เพ่ือป้องกนัไม่ใหไ้ฟลุกลามไปบริเวณอ่ืนรวมทั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าทุกชนิด 
3. ช่วยพนกังานในการอพยพหนีลงทางบนัไดหนีไฟหา้มใชลิ้ฟตโ์ดยเดด็ขาด 
4. เม่ือเกิดควนัไฟหนาทึบใหค้ลานหลบออกจากบริเวณดงักล่าว 
5. ให้เคาะประตูและเปิดประตูคน้ดูในหอ้งว่ายงัมีใครอยูใ่นหอ้งหรือเปล่าและปิดประตู 
6. ใชช้อลก์ขีดเคร่ืองหมายกากบาทไวห้ลงัจากท่ีห้องนั้นไดอ้พยพแลว้ 
7. เม่ืออพยพหมดชั้นแลว้ใหปิ้ดประตูรวมดว้ย 
8. แจง้ไปท่ี EMERGENCY CENTER ว่าไดอ้พยพหมดแลว้ 
     4. ผู้พบเหตุการณ์ 
    มีหน้าท่ีดังนี ้
1. ดึงสญัญาณเตือนภยั / ปิดเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าทุกชนิดและตดัไฟฟ้าอาคารท่ีเกิดเพลิงไหม ้
2. โทรแจง้ EMERGENCY CENTER เบอร์ 2191, 2199 
3. นาํเคร่ืองดบัเพลิงไปทาํการดบัไฟเบ้ืองตน้ 
4. อยา่เขา้ไปในบริเวณท่ีมีควนัไฟหนาทึบตามลาํพงัโดยไม่มีผูอ่ื้นรู้เห็น 
5. พยายามปิดประตูทุกบานเพ่ือป้องกนัไม่ใหไ้ฟลุกลามไปบริเวณอ่ืน ๆ 
6. อพยพพนกังานออกจากบริเวณเพลิงไหมท้นัที 
7. ตรวจเช็คประตูหนีไฟใหแ้น่ใจวา่ประตูปิดสนิททุกบานไม่ลอ็คไว ้
8. หา้มใชลิ้ฟท ์เพ่ือข้ึน-ลงหนีไฟโดยเดด็ขาด 
9. เตรียมกญุแจพิเศษ เช่น MASTER KEY เพ่ือหลีกเล่ียงการพงัประตู 
หน้าท่ีรับผดิชอบ 
1. หยดุงานทั้งหมดไปรวมพลท่ีจุดรวมพล 
2. ทาํการ HEAD COUNT โดยผูท่ี้ไดรั้บมอบจากผูค้วบคุมอาคารและรอรับคาํสัง่ต่อไป 
3. หลงัจากยกเลิกภาวะฉุกเฉินสามารถกลบัเขา้ไปปฏิบติังานตามเดิม 
4. พนกังานมีหนา้ท่ีดูแลตลอดเวลาและแนะนาํทางไปยงัจุดรวมพลพร้อมทั้งรายงานการทาํ HEAD COUNT ของผูม้าติดต่อ 
จุดรวมพล (Assembly Points) 
 กาํหนดจุดรวมพล สาํหรับคนท่ีอพยพจากบริเวณท่ีเกิดเหตุ/โรงงานท่ีเกิดเหตุ หรือหลงัจากอพยพจากส่วนของตนเอง การพิจารณากาํหนด
จุดรวมพลตอ้งพิจารณาถึงความปลอดภยัโดยตอ้งมีระยะห่างจากท่ีเกิดเหตุเพียงพอ ซ่ึงจะตอ้งพิจารณาล่วงหนา้ สาํหรับบริเวณท่ีอาจเกิดเหตุฉุกเฉิน 
ถา้ไม่สามารถใชจุ้ดรวมพลท่ีกาํหนดไวแ้ลว้ได ้D-IC จะตอ้งกาํหนดจุดใหม่ตลอดจนทิศทางหรือเส้นทางการอพยพ ท่ีจะใชอ้พยพในสถานการณ์นั้น
ดว้ย สาํหรับผูติ้ดต่อ D-IC ไม่ไดก่้อนการอพยพจากพ้ืนท่ีของตนใหก้ระทาํดงัน้ี 
        1.  ไปยงัจุดรวมพลท่ีกาํหนดไว ้บริเวณสวนสุขภาพ 
        2.   เม่ือมาถึงยงัจุดท่ีรวมพลติดต่อ D-IC ทนัทีแลว้รายงาน 
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หัวหน้าทีมจุดรวมพล AC: Assembly Point Commander   
หน้าท่ีความรับผิดชอบของ: หัวหน้าทีมจุดรวมพล AC : Assembly Point Commander  
ผู้ทําหน้าท่ี:   1.  ผูจ้ดัการแผนกซ่อมบาํรุง 
       2.  พนกังานท่ีไดรั้บมอบหมาย โดยอยูใ่นส่วนซ่อมบาํรุง 
-  เกิดเหตุเวลาทาํงานปกติ (07.30 – 16.30 น.) คือ ผูจ้ดัการแผนกซ่อมบาํรุงและผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย      
-  เกิดเหตุนอกเวลาทาํงานหรือวนัหยดุ คือ พนกังานประจาํหน่วยงาน Supply Chain หรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายจาก IC 
หน้าท่ีความรับผิดชอบ: มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบในการตรวจสอบและนบัยอดพนกังานท่ีจุดรวมพล และรายงานให ้D-IC ทราบ พร้อมทั้งมีหนา้ท่ี
ส่งกาํลงัพลสนบัสนุนงานตอบโตภ้าวะฉุกเฉิน รวมถึงการดูแลความปลอดภยัในการอพยพพนกังานไปท่ีจุดปลอดภยั 
 
กําหนดสถานท่ีกรณีเหตุฉุกเฉิน 
* ศูนยบ์ญัชาการเหตุฉุกเฉิน กาํหนดใหท่ี้ชั้น 2 อาคารความปลอดภยั 

* หอ้งตอ้นรับนกัข่าว กาํหนดไวท่ี้หอ้งประชุมอาคารรักษาความปลอดภยั 

* หอ้ง Crisis Room กาํหนดไวท่ี้หอ้งหอ้งประชุมมาบตาพดุ อาคารสาํนกังาน 

* ห้องต้อนรับราชการ สนพ. ญาติพนักงานท่ีได้รับอุบัติเหตุจากเหตุการณ์ กําหนดไว้ท่ีห้องแม่รําพงึ อาคารฝึกอบรม 

ระบบการสืÉอสารในภาวะฉุกเฉ ิน 
 เริÉมตัÊงแตผู่ท้ีÉพบเหตฉุกุเฉินตอ้งสืÉอสารใหผู้อ้ืÉนทราบเป็นอนัดบัแรก เพืÉอใหผู้อ้ืÉนทราบและช่วยเหลือ ตลอดจนการตัÊง Emergency Center 
เพืÉอเป็นจดุศนูยก์ลางในการรบัส่งขอ้มลูในทกุช่องทางเช่น โทรศพัท,์ วิทย ุหรอือปุกรณอ์ืÉน ๆ  
Alarm System ใชเ้พืÉอเป็นการเตือนใหท้ราบวา่มีภาวะฉกุเฉินเกิดขึ Êนในโรงงานหรอืจากพื ÊนทีÉใกลเ้คียง  

ดงันัÊนผูท้ีÉไดยิ้นจะไปรวมยงัจดุรวมพล  เพืÉอรอคอยคาํสัÉงสญัญาณ  Alarm มี  Ś  ลกัษณะดงันี Ê 

 1. Plant Alarm 

  1.1     Local Alarm 
  1.2  Plant Emergency Alarm 
  1.3  All Clear Alarm 
  1.4  Evacuation Alarm 
  1.5  Gas Detector Alarm 
 2. Building Alarm  
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1. PLANT ALARM   

 1.1  Local Alarm 

มีไวส้าํหรบัผูท้ีÉพบเห็นภาวะฉกุเฉินใน Plant เช่น  สารเคมีรัÉวไหล การไวไฟ รัÉวไหล , ระเบิด , ไฟไหม ้หรอืเหตกุารณผิ์ดปกติทีÉรา้ยแรง  
มีหนา้ทีÉกด ปุ่ ม Alarm ในบรเิวณนัÊน 
โดยปกติสญัญาณ  Alarm จะดงัในบรเิวณพืÊนทีÉทีÉกดและ Control Room โดยทีÉ Control จะแสดงตาํแหน่งของบรเิวณทีÉกดดว้ย 

  การปฏิบติัหลงัไดยิ้นเสียง  Alarm 

1. Operator  เจา้ของพื ÊนทีÉ ไปดหูนา้งานแลว้รายงานมายงัหวัหนา้กะ 
  2. หวัหนา้กะประเมินสถานการณ ์ถา้จาํเป็นใหก้ดสญัญาณ Plant Emergency Alarm เพืÉอประกาศภาวะฉกุเฉิน 

   ระดบัทีÉ  ř  พรอ้มทัÊงเปลีÉยนวิทยไุปช่อง ř 

            ś.  ผูท้ีÉไม่ใช่พนกังานผลิตเจา้ของ Plant  ใหไ้ปรวมทีÉจดุรวมพลทีÉใกลท้ีÉสดุ  

 1.2 Plant Emergency Alarm 

สญัญาณ Plant Emergency Alarm จะดงัขึ ÊนเมืÉอกดปุ่ มสญัญาณในหอ้ง Emergency Center  ซึÉงหวัหนา้หน่วยจะเป็นผูก้ด ซึÉง

ลกัษณะสญัญาณเป็นดงันี Ê  

  เสียง Alarm จะดงัขึ ÊนทีÉโรงงานทีÉเกิดเหตฉุกุเฉิน , ใน Emergency Center มีหนา้ทีÉแจง้ภาวะฉกุเฉิน ผ่าน 

  ระบบ Paging  System และ SMSพรอ้มทัÊงแจง้ใหเ้วร ON CALL ทราบทางโทรศพัท ์หรอืวิทย ุ

                   ประกาศขอ้ความ รหสัแจง้ภาวะฉกุเฉิน 

 ไฟไหมแ้ก๊สระดบั______(ระบรุะดบัของภาวะฉกุเฉิน ระดบั 1, 2 หรอื 3) 
 

 ไฟไหมส้ารเคมีระดบั___ (ระบรุะดบัของภาวะฉกุเฉิน ระดบั 1, 2 หรอื 3) 
 
 

       “ขณะนีÊเกิดเหตฉุกุเฉิน ______( ชนิด ) ______ ทีÉบรเิวณ ______ในโรงงาน _______ ขอใหท้กุคนหยดุงานและไปรวมกนัทีÉจดุรวมพลทนัที” 

 

   

60 วินาท ี
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การปฏิบติัเมืÉอไดยิ้นเสียง Plant Emergency Alarm 

 1. หยดุงานทีÉไม่ใช่งาน Operation ทัÊงหมด 
 2. Work Permit ทกุชนิดถกูยกเลิกโดยอตัโนมติั 
 3. พนกังานทีÉไม่ไดอ้ยู่สายงานผลิตใหไ้ปรวมพลทีÉจดุรวมพลทีÉใกลท้ีÉสดุ 
 4. ทาํการ Head Count และรอรบัคาํสัÉงจาก EM / MC 
 1.3   All Clear Alarm 

สญัญาณนีÊจะถกูสง่จากโรงงานทีÉเกิดเหตฉุกุเฉินก่อน และจะถกูถ่ายทอดไปยงัจดุตา่ง ๆ  ผ่านทางเสียงตามสาย , Paging, วิทย ุ
โดยเฉพาะบคุคล 

  สญัญาณ 

 

                เสียง Alarm จะดงัขึ ÊนทีÉโรงงานทีÉเกิดเหตฉุกุเฉิน ,  Emergency Center มีหนา้ทีÉแจง้ภาวะฉกุเฉิน ผ่านระบบ Paging  System และ 
SMSพรอ้มทัÊงแจง้ใหเ้วร ON CALL ทราบทางโทรศพัทแ์ละวิทย ุ

  ประกาศขอ้ความ 

“ขณะนีÊภาวะฉกุเฉินโรงงาน ________ ไดก้ลบัเขา้สูภ่าวะปกติแลว้ขอใหท้กุคนกลบัเขา้ทาํงานตามปกติ , สว่น Work Permit ทกุชนิด
ตอ้งการขอใหม่ทัÊงหมด” 

  การปฏิบติัเมืÉอไดยิ้นเสียง  Alarm 

เมืÉอไดยิ้นเสียง “Alarm “ ใหก้ลบัเขา้ทาํงานปกติ สว่น Work Permit ทกุชนิดถกูยกเลิกในขณะเกิดเหตแุลว้หากตอ้งการทาํงานใหม่
ตอ้งการขอ Work Permit ใหม่ 

 1.4   Evacuation  Alarm 

ผูท้ีÉมีอาํนาจตดัสินใจสัÉงการใหอ้พยพไดแ้ก่ EM โดยผ่านทาง เสียงตามสาย , และควรใหข้อ้มลูของสารเคมี , ทิศทางลม , ความเรว็
ลมดว้ย 

  สญัญาณ 

 
  ประกาศขอ้ความ 

“ ขณะนีÊภาวะฉกุเฉิน ชนิด _____ในโรงงาน ______โดยมีทิศทางลม ______ ขอใหท้กุคนทีÉอยู่ในพื ÊนทีÉ ________ทัÊงหมดทาํการ
อพยพไปยงั _________ ทนัที” 

   

60 วินาท ี

60 วินาท ี
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                    การปฏิบติั 
ผูท้ีÉอยู่ใตล้ม ของจดุเกิดเหตตุอ้ง Stand by และเตรยีมอปุกรณป์้องกนัภยัสว่นบคุคลทาํการอพยพ  เจา้ของพื ÊนทีÉมีหนา้ทีÉในการ
จดัเตรยีมอปุกรณป์อ้งกนัภยัทีÉเหมาะสมทีÉตอ้งใชใ้นการอพยพ ใหมี้เพียงพอและสามารถใชง้านไดต้ลอดเวลา 

 1.5   ระบบ GASDETECTOR  
ระบบ  GASDETECTOR  จะติดตัÊงอยู่ในกระบวนการผลิต ครอบคลมุทกุพื ÊนทีÉทีÉมีโอกาสเกิดแก๊สรัÉวโดยปกติจะถกู SET ไวท้ีÉ ŚŘ% 
ของ Low explosion Limit 

  ระบบ  ALARM 
 เมืÉอ GASDETECTOR ตรวจพบก๊าซไวไฟ จะสง่สญัญาณ ALARM ไปทีÉ CONTROL ROOM ของโรงงานนัÊน ๆ การปฏิบติัเมืÉอ
ไดยิ้นเสียง ALARM ของ GASDETECTOR 

   1. OPERATOR หรอื BORD MAN ใน CONTROL ROOM จะตอ้งมีหนา้ทีÉ 
    -  ตรวจสอบ  ALARM   วา่อยู่ตาํแหน่งใดและส่งคนไปตรวจสอบ 

-  รายงานผูบ้งัคบับญัชา และทีÉ EMERGENCY CENTER ถึงสถานการณท์ีÉเกิดขึ Êนเป็นระยะ                  
   2.   ในกรณีทีÉเป็น FAULT ALARM  ใหท้าํรายงานถึงผูบ้งัคบับญัชา พรอ้มทัÊงสอบสวนสาเหตหุา   CA/PA โดยผูจ้ดัการแผนก 

/ วิศวกรทีÉเกีÉยวขอ้งติดตามอย่างใกลช้ิด 
   3. EMERGENCY CENTER เมืÉอไดร้บัแจง้ GAS รัÉวจากโรงงานตอ้งทาํการติดตามสถาน การณต์อ่อย่างใกลช้ิดพรอ้มทัÊง แจง้

ให ้FIRE CHIFE ทราบเพืÉอเตรยีมรบัภาวะฉกุเฉิน 
2. BUILDING ALARM 
 2.1 Building Alarm  สาํหรบัสาํนกังานทัÉว ๆ ไป 
 2.2 Building Alarm  ใน Control Room 
  2.1  Building Alarm สาํหรบัสาํนกังานทัÉว ๆ ไป 

Building Alarm สาํหรบัสาํนกังานทัÉว ๆ ไป จะดงัก็ตอ่เมืÉอมีผูก้ดปุ่ ม Fire Alarm ในสาํนกังาน หรือระบบตรวจจบั (Smoke / 
React Detector) ทาํงาน 
สาํหรบัผูพ้บเห็นไฟไหม ้ในอาคารเป็นคนแรก ใหร้บีแจง้ Emergency Center  และกดปุ่ มสญัญาณ Fire Alarm ก่อนจงึทาํการ
ดบัไฟเบื Êองตน้ดว้ยเครืÉองดบัเพลิงมือถือ 
เสียง Alarm จะดงัไดยิ้นเฉพาะในบรเิวณอาคารนัÊน ๆ ผูท้ีÉไดยิ้นเสียงดงักลา่วจะตอ้งหยดุงานทีÉทาํอยู่ ออกจากอาคารไปยงัจดุรวม
พลทีÉปลอดภยัทนัที 

  2.2 Building Alarm ใน Control Room 
   Building Alarm ใน Control Room แบง่เป็น Ś ชนิด คือ 
  2.2.1 Alarm เนืÉองจาก Heat / Smoke Detector ทีÉอยู่บนเพดานหอ้ง Control Room ทาํงาน 
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  2.2.2 Alarm เนืÉองจาก Heat / Smoke Detector ทีÉอยู่ใต ้Raise Floor บรเิวณ Rack Room , Control Room และหรอื 
Substation ทาํงาน และหรอื เกิดจากการกดปุ่ มหรอืโยกสวิทซ ์Fire Alarm ในระบบดงักลา่ว  

  2.2.3 Alarm เนืÉองจาก Heat / Smoke Detector ทีÉอยู่บน เพดาน หอ้ง Control Room ทาํงานมีแนวปฏิบติัดงันี Ê 
    ( ř )  ผูท้ีÉพบเห็นไฟไหมใ้หแ้จง้ Emergency Center ก่อนแลว้ทาํการดบัไฟเบื Êองตน้ 
    ( Ś )  ผูท้ีÉไม่เกีÉยวขอ้งใหอ้พยพออกจาก Control Room ไปยงัจดุรวมพลทีÉปลอดภยั 
    ( ś )  กรณีดบัไฟดว้ย CO2  หรือ Halon ชนิดมือถือใหร้ะวงัปรมิาณ ออกซิเจนใน Control Room  
               ดว้ยถา้รูส้กึหนา้มืดใหร้บีออกจาก Control Room ทนัที 
    ( 4 ) ควรใหผู้ท้ีÉใส่ SCBA เป็นผูด้บัไฟหรอืไปทดแทนผูท้ีÉไม่ไดใ้ส ่SCBA 
  2.2.4 Alarm เนืÉองจาก Heat / Smoke Detector ทีÉอยู่ใต ้Raise Floor บรเิวณ Rack Room , Control Room และหรอื 

Substation ทาํงานหรอืเกิดจากการกดปุ่ มหรอืโยกสวิทซ ์Fire Alarm ในระบบดงักลา่ว  
Building Alarm ใน Control Room จะดงัก็ตอ่เมืÉอมีผูก้ดปุ่ มหรือโยกสวิทซ ์Fire Alarm หรอืเครืÉองตรวจจบั (Smoke / Heat 
Detector)  ทาํงาน โดยทัÉวไปหลงัจากเสียง Alarm ดงัขึ Êน  ŞŘ วินาที ก๊าซทีÉใชใ้นการดบัเพลิงจะถกู Release ออกมาอตัโนมติั 
โดยสารทีÉใชใ้นการดบัเพลิงแบง่เป็น 

  1.  Inergen  สาํหรบั  CCR PP1 , LD  R-1 HD#2,3  PP3 HD#4 ,C-1 
  2.  Halon   สาํหรบั  CCR HD , LL 
  3.  Co2   สาํหรบั   CCR HD#2 , C-1 
แนวปฏิบัตขิองผู้ท ีÉอยู่ใน  Control Room 
 เมืÉอก๊าซทีÉใชด้บัเพลิงถกูฉีดออกมา ถึงแมว้า่บรเิวณทีÉฉีดโดยทัÉวไปจะอยู่ทีÉใต ้Raise Floor แตก๊่าซดงักลา่วมีโอกาสทีÉจะผ่านรอยตอ่ของพื Êน
ขึ Êนมาดงัขึ Êน การปฏิบติัดงันี Ê 

1. พิจารณาวา่จาํเป็นตอ้ง Emergency S/D หรอืไม่ แลว้อพยพคนออกจาก Control Room ไปยงัจดุปลอดภยั  
           ดา้นนอก และโทรแจง้ Emergency Center ทนัที  
2.    ในกรณีทีÉจาํเป็นตอ้งเขา้ใน Control Room เพืÉอ S/D Plant ใหใ้ส่ SCBA  เขา้ไปเมืÉอปฏิบติังานเสรจ็ใหร้บีออกมาทนัที 

 3. เมืÉอกลบัคืนสูภ่าวะปกติก่อนเขา้ไปใน Control Room ใหต้รวจวดัปรมิาณก๊าซ ออกซิเจนใหแ้น่ใจก่อนทกุครัÊง 
 4. กรณีเป็น Fault Alarm ใหท้าํรายงานถึงผูบ้งัคบับญัชาเพืÉอทาํการสอบสวน หาสาเหต ุCA/PA โดย ผจผ. / วศ.   ทีÉเกีÉยวขอ้งตอ้ง

ติดตามอย่างใกลช้ิด 
 
ระบบโทรศัพท  ์
 หมายเลข 2191,2199 และ 038-683138 ใน EMERGENCY CENTER จะใหใ้ชไ้ดใ้นกรณีฉกุเฉินเท่านัÊนโดย MC 
 หมายเลขดงักล่าวหา้มใชโ้ดยไม่จาํเป็น 

 
เอกสารบังคับใช ้/ Release Document 
Standard TIS/OHSAS 18001 ( มาตรฐานระบบการจัดการอาชวี 

อนามัยและความปลอดภยั ) 
Status ISSUED FOR USE 

Organization TPE-Safety  Issued Date 24/07/2020 
Document Number SE-O-0021 : 004 Document 

Type 
Operating Manual(O) 

Document Subject แผนป้องกนัและระงับอัคคภียั Page 56 / 65 
 

 

 1. หมายเลข  Śřšř ใชส้าํหรบัรายงานผลการทาํ HEAD COUNT  โดยรายงานเฉพาะรายชืÉอคนขาดหรอืคนเกิน 
 2. หมายเลข  Śřšš ใชส้าํหรบั 
  - รบัสง่ขอ้มลูในภาวะฉกุเฉิน 
  - รายงานสภาวะฉกุเฉิน 
  - รบัขอ้มลูตา่ง ๆ ทีÉเขา้มายงั  SITE ทัÊง Ś หมายเลข อาจปรบัการใชไ้ดต้ามความเหมาะสม 
หมายเลขโทรศัพทภ์ายนอก 
 หา้มใชใ้นภาวะปกติ, ใหใ้ชใ้นภาวะฉกุเฉินเท่านัÊน สาํหรบัติดตอ่ , หน่วยงานสนบัสนนุภายนอก 
โทรศพัทส์ายตรงมีหมายเลขดงันี Ê 
 CCR – LDPE     :   ( 038 ) 684866 
 CCR – HDPE#1 / LLDPE  :   ( 038 ) 684237 
 CCR – HDPE#2    :   ( 038 ) 684853 
 CCR – PP     :   ( 038 ) 684867 

               CCR - HD4                            :  ( 038 ) 937499 
              CCR - PP3                            :  ( 038 ) 937410 

         CCR – R1 , C-1                      :  ( 038 ) 912420 
         CCR – HD4                            :  ( 038 ) 937410 
         CCR – PP3                             :  ( 038 ) 937453 

            Control room Logistic site 7   :  ( 038 ) 684867 
             Emergency Centre site 7      :  ( 038 ) 937911 

 Emergency Centre site 1       :  ( 038 ) 683138 
         Emergency Centre site 3      :  ( 038 )685050, 911995, 912222  
 
 1. ในภาวะปกติทาง Emergency Center จะ Stand by ไวท้ีÉช่องทีÉ 1 เสมอดงันัÊนหากตอ้งการแจง้เหตฉุกุเฉินใหแ้จง้ไดท้ีÉช่องทีÉ 1 

ตลอดเวลา 
 2. โดยในภาวะฉกุเฉิน ช่องงานหลกัในการใชง้านทีÉ Emergency  Center จะเป็นช่อง ř ซึÉงใชติ้ดตอ่สืÉอสารกบับคุคลตา่ง ๆ ใน 

Emergency Organization อย่างไรก็ตามหากพบวา่ ช่องทีÉ ř ไม่เพียงพอในการสืÉอสารอาจจะใชช้่องทีÉ  SPARE เพิÉมไดต้ามความ
เหมาะสม 

 3. Trunk Mobile Radio System สามารถติดตอ่ไดท้กุหน่วยงานทีÉอยู่ใน SITE 1 และโรงงาน HDPE#2  ทีÉ  SITE 3   
  โดยแตล่ะหน่วยงานจะใชช้่องความถีÉแยกกนัดงันี Ê 
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  ช่องทีÉ ř  : EMERGENCY  / SAFETY 
  ช่องทีÉ  Ś  : HDPE#1 
  ช่องทีÉ  ś  : LLDPE  
  ช่องทีÉ  Ŝ  : PP#1,2 
  ช่องทีÉ  ŝ  : LDPE 
  ช่องทีÉ  Ş  : MT / COMMON (SPARE -1 FOR EMERGENCY CHANNEL) 
  ช่องทีÉ  ş  : Supply Chain( SPARE -2 FOR EMERGENCY 
  ช่องทีÉ  Š  : HDPE#2 
  ช่องทีÉ  š  : R-1 
  ช่องทีÉ  řŘ  : ROC 
                   ช่องทีÉ  řř            :     SPARE (FIRE FIGHTING TEAM) 
                   ช่องทีÉ  řŚ            :        HDPE#4 
                   ชอ่งทีÉ  řś             :        PP#3 
                   ช่องทีÉ  řŜ             :        MOC 
                   ช่องทีÉ  řŝ             :         SCG Group 
                   ช่องทีÉ  řŞ             :         EMCC กนอ. 
         4. ระบบ Paging System 

เป็นระบบ ทีÉใชติ้ดตอ่สืÉอสารกนัภายในเขตกระบวนการผลิต อย่างไรก็ตามในภาวะฉกุเฉิน อาจนาํมาใชเ้ป็นเครืÉองมือสืÉอสารสาํหรบั
ติดตอ่คนทีÉอยู่ในเขตกระบวนการผลิตโรงงานนัÊน ๆ  

 5. วิทยุระบบคลืÉน   VHF 
ทีÉ Emergency Center จะมีวิทยคุลืÉน VHF ไวส้าํหรบัติดตอ่ขอความช่วยเหลือจากภายนอกโดยจะใชง้านมากในภาวะฉกุเฉินระดบั Ś 
และ ś ความถีÉทีÉใชส้าํหรบัติดตอ่ขอความช่วยเหลือเป็นดงันี Ê 

                   - ROC        151950, 157700   ศนูยพ์ิฆเนศ 
                   - MOC        151.950, 157.700   ศนูยก์ญุชร ş 
  - TPC   153120           ศนูยฟ์้าคราม 
  - PTT GC I-1  řŞŝşŘŘ                   ศนูยบ์รูพา 
  - PTT   138325 โรงแยกก๊าซระยอง 
      - ปอ้งกนัจงัหวดั  157700  ศนูยป์อ้งกนัภยั    
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 6. สง่ขอ้ความทางระบบSMS เป็นระบบทีÉใชติ้ดตอ่ผ่านทางโทรศพัทก์รณีทีÉตอ้งการสืÉอสารถึงกลุ่มบคุคลสามารถทาํ
ไดโ้ดยใช ้group  
                                 Group Call 1 = ผจส. และ ผจฝ. 
                                 Group Call 2 = On duty 
                                 Group Call 3 = Safety Staff 
                                Group Call 4 = ผจผ. 
                                Group Call 5 = Fire Man 
                                Group Call 6  =  SHE Ofice Site3  
 

การแจ้งเหตโุดยใช้ Code 
 

 ภาวะฉกุเฉินระดบัทีÉ  ř ใช ้  X-EMERGENCY-1 
 ภาวะฉกุเฉินระดบัทีÉ  Ś ใช ้  X-EMERGENCY-2 
 ภาวะฉกุเฉินระดบัทีÉ  ś ใช ้  X-EMERGENCY-3 
 ยกเลิกภาวะฉกุเฉิน      ใช ้  X-EMERGENCY-0 

X  หมายถึง หน่วยงานตา่ง ๆ ทีÉเกิดเหตฉุกุเฉิน โดยใชอ้กัษรแทนดงันี Ê 
HDPE#1    ใช ้ HD#1 
LLDPE       ใช ้ LL  HDPE SITE 3 ใช ้ HD#2 
R-1          ใช ้  R-1 BAGGING SITE 3 ใช ้ BG Site 3 
THPP        ใช ้  PP คลงัสินคา้ SITE 3 ใช ้ WH Site 3 
LDPE       ใช ้ LD OFFICE ใช ้  OFFICE 
HDPE#4    ใช ้ HD#4 
THPP #3          ใช ้  PP#3          
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แนวปฏิบัตเิร ืÉองการรายงาน  แจ้งเหตุกรณีฉ ุกเฉ ิน 
Internal 

Accident 
Type เหตกุารณ ์ From To By 

Low  1 อบุติัเหตใุน Site1,5, TPE ในพื ÊนทีÉ Site3 EC 1. Group3 : Safety Team   - SMS 
Profile   ทร ัพยส์ินหายเล็กน้อย Property damage   2. Group5 : Fire man Team  - SMS 

    หร ือเกิดอ ุบัตเิหตุนอกงาน   3. HR  - SMS, โทรศพัท ์
    แจ้งได้เฉพาะเวลา 08.00-22.00 น .   4. ผจผ. หน่วยงานทีÉเกิด Case  - SMS, โทรศพัท ์

            

Hight  2 อบุติัเหตใุน Site1,5, TPE ในพื ÊนทีÉ Site3 EC 1. GroupEmergencyAll 
Case   - SMS 

Profile   มีคนบาดเจ็บ / ทรพัยสิ์นเสียหายเป็นอบุติัเหต ุ   
2. On-duty ในรอบสปัดาหท์ีÉ
เป็นเวร 

 - โทรศพัท ์

    ในงาน / อบุติัเหต ุReportable Personal    3. ผจผ. หน่วยงานทีÉเกิด Case  - โทรศพัท ์
    Injury       
    แจ้งได้ตลอด 24 ชัÉวโมง       

            

  3 อบุติัเหตรุุนแรง ไฟไหม ้/ แก๊สรัÉว / ระเบิด EC 1. GroupEmergencyAll 
Case   - SMS 

     - Decom Position   
2. On-duty ในรอบสปัดาหท์ีÉ
เป็นเวร 

 - โทรศพัท ์

     - สารเคมีรัÉวไหล / กลิÉนรุนแรง / นํÊาเสีย   3. Fire Man Stand by  - SMS, โทรศพัท ์
       ออกนอกโรงงาน / เสียงดงักว่าปกติ   4. EH&S Functional  - SMS, โทรศพัท ์

     - ชมุชนมาประทว้ง   
5. SCG' PL, เพืÉอแจง้ตอ่กบั 
กนอ.  

 - โทรศพัท ์

     - ขู่วางระเบิด   ราชการตา่งๆ   
        6.  EMAG  - โทรศพัท ์
        7. โรงงานขา้งเคียง  - โทรศพัท ์
    แจ้งได้ตลอด 24 ชัÉวโมง   8. ประกาศภายใน Site  - Intercom 

External 4 อบุติัเหตนุอกโรงงานเกิดเหตภุายนอก Site EC 1. GroupEmergencyAll 
Case  - SMS, โทรศัพท  ์

Accident   ไม่มีผลกระทบกบับรษัิทในกลุ่ม   2. Fire Man Stand by  - โทรศพัท,์ วิทย ุ
    แจ้งได้เฉพาะเวลา 08.00-22.00 น .   3. ประกาศภายใน Site  - Intercom 
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  5 เกิดอบุติัเหตภุายนอก Site มีผลกระทบ EC 1. GroupEmergencyAll 
Case  - SMS 

    กบับรษัิท หรอืบรษัิทในกลุม่ หรือเกิดเหต ุ   
2. On-duty ในรอบสปัดาหท์ีÉ
เป็นเวร 

 - โทรศพัท ์

    กบับรษัิทในกลุ่มแจง้ไดต้ลอด 24 ชัÉวโมง   3. EH&S Functional  - SMS, โทรศพัท ์
       4. SCG' PL (สว่นกลาง)  - โทรศพัท ์

        
5. Fire Man Stand by 
 

 - โทรศพัท ์

 Emergency  6 ซอ้มแผนฉกุเฉิน  1. GroupEmergencyAll 
Case  - SMS 

Exercise   6.1 ก่อนซอ้ม   
2. Site e-mail address 
group 

 - E-Mail 

    แจ้งได้เฉพาะเวลา 08.00-22.00 น . EC 3. SCG Functional  - SMS 

        
4. SCG'PL (ประชาสมัพนัธ์
บรษัิท  

 - โทรศพัท ์

           
        5. Fire Man Stand by  - โทรศพัท ์
            

    6.2  ขณะซอ้ม EC 1. GroupEmergencyAll 
Case  - SMS  

    แจ้งได้เฉพาะเวลา 08.00-22.00 น .       
            

    6.3  หลงัซอ้ม EC 1. GroupEmergencyAll 
Case  - SMS  

    แจ้งได้เฉพาะเวลา 08.00-22.00 น .       
  

  หมายเหตุ :  Group Call 1 = ผจส. และ ผจฝ.       
    Group Call 2 = ICS Team    
  Group Call 3 = Safety Staff    
  Group Call 4 = ผจผ.    
  Group Call 5 = Fire Man    
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OSBL       ใช ้ OSBL#1  
คลงัสินคา้ SITE 1ใช ้  WH Site 1 

       คลงัสินคา้ SITE 10 ใช ้ WH Site 10 
       คลงัสินคา้ SITE ใช ้ WH Site 7 

 ในภาวะฉกุเฉินสามารถใชร้ะบบนีÊตาม On-Call ตาํแหน่งตา่ง ๆ ในองคก์ร  นอกจากนีÊยงัใชร้ายงานสรุปเหตฉุกุเฉินใหผู้เ้กีÉยวขอ้งทราบ 
7. ระบบเสียงตามสาย 

ใชส้าํหรบัสืÉอสารไปยงัหน่วยงานตา่ง ๆ ทัÉวทัÊง Site -1, 3,10 สามารถใชร้ะบบนีÊในการสืÉอสารแจง้เหตไุด ้Ś ระบบ 
ř.ระบบกระจายเสียงมอเตอรไ์ซเรน  ครอบคลมุพื ÊนทีÉเขต ISBL,OSBL 
Ś.ระบบกระจายข่าวไรส้าย    ครอบคลมุพื ÊนทีÉเขตOSBL Site1 และพื ÊนทีÉSite3,10 

 
การดาํเนินงานหลังเหตุเพลิงไหม้ 

 
1. การสอบสวนรายงาน  

การสอบสวนรายงานเนื Êอหาสาเหตขุองเหตกุารณท์ีÉเกิดขึ Êน จะมีหลายฝ่ายเขา้มาเกีÉยวขอ้งทัÊงหน่วยงานภายใน และหน่วยงานภายนอก ดงันี Ê 
หน่วยงานภายใน  

- กรรมการผูจ้ดัการจะแตง่ตัÊงคณะกรรมการ เพืÉอดาํเนินการดงันี Ê 
 สอบสวนและวิเคราะหห์าสาเหตขุองการเกิดเหตกุารณ ์
 สาํรวจความเสียหายของอปุกรณเ์ครืÉองจกัรตา่งๆ ตรวจสอบอปุกรณค์วามปลอดภยั รวมทัÊงผลตอ่บคุคล 
 จดัทาํรายงานสาเหตแุละกาํหนดมาตรการป้องกนัใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบตามลาํดบัตอ่ไป 

- เจา้หนา้ทีÉความปลอดภยั (จป.) จดัทาํรายงานตามแบบ “ จป. “ กรณีมีผูบ้าดเจ็บหรอืเสียชีวิต ส่งสาํนกังานสวสัดิการและคุม้ครอง
แรงงาน จ.ระยอง และหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง 

 หน่วยงานภายนอก จะมีหน่วยงานต่างๆ  มาตดิต่อร ่วมสอบสวน  
  การสอบสวนของตาํรวจในเขตทอ้งทีÉ 
  การสอบสวนของบรษัิทประกนัภยั 
  การสอบสวน และตรวจสอบของกองความปลอดภยัโรงงาน กรมโรงงาน กระทรวงอตุสาหกรรม 

  การสอบสวนและตรวจสอบของสถาบนัความปลอดภยัในการทาํงานกระทรวงแรงงานและสวสัดิการสงัคม       
  การสอบสวนและตรวจสอบของสาํนกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน จ.ระยอง  

แผนปฏิรูปฟืÊ นฟ ู 

  Group Call 6  =  SHE Ofice Site3     
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        แผนปฏิรูป ไดแ้ก่ การนาํรายงานผลการประเมินจากทกุดา้น จากสถานการณจ์รงิมาปรบัปรุงแกไ้ข โดยเฉพาะแผนการป้องกนัอคัคีภยั 
(ก่อนเกิดเหต)ุ แผนปฏิบติัเมืÉอเกิดเหตเุพลิงไหม ้แผนบรรเทาทกุข ์(ทนัทีทีÉเพลิงสงบ) รวมทัÊงการปรบัปรุงแกไ้ขตวับคุลากรตา่งๆ ทีÉบกพรอ่ง 
นอกจากนีÊยงัมีโครงการเพืÉอรว่มรบัแผนปฏิรูปไดแ้ก่ 
กาํหนดหน้าท ีÉร ับผิดชอบของผู้ปฏิบัตกิารในแผนบรรเทาทกุข  ์
หน้าท ีÉร ับผิดชอบ 
1.การประสานงานกับหน่วยงานของร ัฐ 
หวัหนา้ทีม : ผูจ้ดัการหน่วยงานรฐักิจสมัพนัธ ์
พนกังานรว่มทีม : พนกังานหน่วยงานบรกิารกลาง 
2.การสาํรวจความเสียหาย 
หวัหนา้ทีม : ผูจ้ดัการแผนกหน่วยงานของพืÊนทีÉ 
พนกังานรว่มทีม : พนกังานของแตล่ะหน่วยงาน 
3.การรายงานตัวของเจ้าหน้าท ีÉท ุกฝ่ายและกาํหนดจุดนัดพบของบุคลากร  
หวัหนา้ทีม : ผูจ้ดัการปฎิบติัการความปลอดภยั 
พนกังานรว่มทีม : ผูจ้ดัการระบบอาชีวอนามยัความปลอดภยัและสิÉงแวดลอ้ม   
4.การช่วยชีวิตและค้นหา้ผู้ประสบภยั 
หวัหนา้ทีม : Emergency  Co ordinator 
พนกังานรว่มทีม : Safety Officer และพนกังานฝ่ายอาคารสถานทีÉ 
5.การเคลืÉอนย้ายผู้ประสบภยัทร ัพยส์ินและผู้เสียช ีวิต 
หวัหนา้ทีม : ผูจ้ดัการแผนก 
พนกังานรว่มทีม : พนกังานหอ้งปฏิบติัการทดสอบ 
6.การประเมินความเสียหาย ผลการปฏิบัตงิานและการรายงานสถานการณเ์พลิงไหม้ 
หวัหนา้ทีม : ผูจ้ดัการฝ่ายผลิต 
พนกังานรว่มทีม : ผูจ้ดัการสว่นเทคนิค และพนกังานสว่นเทคนิค 
7.การช่วยเหลือสงเคราะหผ์ู้ประสบภยั 
หวัหนา้ทีม : ผูจ้ดัการสว่นบรหิารทรพัยากรบคุคล 
พนกังานรว่มทีม : ผูจ้ดัการแผนกบรหิารทรพัยากรบคุคล  และพนกังานแผนกบรหิารทรพัยากรบคุคล 
8.การปร ับปรุงแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าเพ ืÉอใหธ้ ุรกิจสามารถดาํเนินการไดโ้ดยเร ็วท ีÉสุด 
หวัหนา้ทีม : กรรมการผูจ้ดัการบรษัิท 
พนกังานรว่มทีม : ผูจ้ดัการฝ่ายผลิต และพนกังานฝ่ายซอ่มบาํรุง 
การเริÉมผลิตหลงัจากเหตเุพลิงไหม ้
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 การจะเริÉมผลิตเดินเครืÉองใหม่หลงัเหตกุารณเ์พลิงไหม ้ขึ Êนอยู่กบัความเสียหายของโรงงาน การทาํความสะอาดโรงงาน การซอ่มแซมหรอื
เปลีÉยนเครืÉองจกัรอปุกรณ ์หรอืความตอ้งการทีÉจะสอบสวนพิสจูนห์ลกัฐาน การตดัสินใจเดินเครืÉองใหม่เป็นอาํนาจของกรรมการผูจ้ดัการหรอืผูท้าํ
หนา้ทีÉแทน 
แผนบรรเทาเหตุฉ ุกเฉ ิน 
มาตรการปฏิรูปและฟืÊ นฟ ูหลังเกิดเหตุฉ ุกเฉ ิน  
    1 หลงัเกิดเหตฉุกุเฉิน เจา้หนา้ทีÉความปลอดภยัและสิÉงแวดลอ้มทาํการตรวจประเมินความเสียหายทีÉเกิดขึ Êนในบรเิวณอาคาร Waste Storage 
และสาํรวจการปนเปืÊอนของของเสียและสว่นประกอบของของเสียสู่สภาพแวดลอ้ม หากมีการปนเปืÊอนของของเสียออกสูสิ่Éงแวดลอ้มใหป้ฏิบติัดงันี Ê 
        1.1   ฝ่ายชมุชนสมัพนัธด์าํเนินการติดตอ่กบัชมุชนเพืÉอแจง้ผลกระทบทีÉอาจเกิดขึ Êนและวิธีปอ้งกนัอนัตราย 
        1.2   กรณีทีÉมีของเสียปนเปืÊอนในนํÊาทิ ÊงทีÉลงรางระบายของการนิคมอตุสาหกรรม ใหท้าํการปิดวาลว์นํÊาทิ ÊงจากโรงงานในSite 1 ทกุโรง และ
สบูนํÊาทิ ÊงทีÉปนเปืÊอนไปทาํการกาํจดันอกโรงงาน และทาํการตรวจเช็คจนกวา่คณุภาพนํÊาจะผ่านมาตรฐานจงึจะสามารถปลอ่ยนํÊาทิ Êงออกนอก
โรงงานได ้
       1.3   กรณีทีÉมีไอของเสียปนเปืÊอนในบรรยากาศ ใหท้าํการฉีดพ่นนํÊาเพืÉอลดการฟุ้งกระจายของไอของเสียและรวบรวมนํÊาเสียทีÉเกิดขึ Êนใน
ภาชนะหรอืแหลง่รองรบัทีÉเหมาะสมเพืÉอสง่ไปกาํจดันอกโรงงาน 
        1.4 กรณีทีÉมีการปนเปืÊอนของของเสียอนัตรายลงสู่ดินใหท้าํการขดุดินขึ ÊนและสบูนํÊาใตดิ้นขึ ÊนมาเพืÉอสง่กาํจดันอกโรงงาน  
   2  ดาํเนินการทาํความสะอาดและปรบัปรุงพื ÊนทีÉและซอ่มแซมหรอืเปลีÉยนอปุกรณท์ีÉชาํรุดเสียหาย   
   3  กรณีเกิดการหกรัÉวไหล ใหด้าํเนินการสบูกากของเสียทีÉหกรัÉวไหลจากบอ่รวมมาใสย่งัภาชนะทีÉเหมาะสมและเพืÉอดาํเนินการสง่กาํจดัทนัทีทีÉ
สามารถทาํได ้และทาํการฉีดลา้งบรเิวณทีÉเกิดการหกรัÉวไหลใหส้ะอาด โดยนํÊาเสียและเศษขยะทีÉเกิดขึ Êนใหร้วบรวมใสภ่าชนะหรอืแหลง่รองรบัทีÉ
เหมาะสมเพืÉอส่งไปกาํจดัตอ่ไป 
   4  กรณีเกิดเหตเุพลิงไหมห้รอืมีการระเบิด หากมีของเสียทีÉสามารถกูม้าไดใ้ห ้ดาํเนินการสรา้งหรอืจดัใหมี้อาคารจดัเก็บของเสียชัÉวคราวเพืÉอรอ
การกาํจดัโดยทนัทีทีÉสามารถทาํได ้ 
    5 มาตรการอืÉนๆ อา้งอิงตามแผนฉกุเฉินโรงงาน  
    6 จดัใหมี้การดาํเนินการสอบสวนเพืÉอหาสาเหตขุองการเกิดอบุติัเหตแุละรว่มกนักาํหนดแนวทางและวิธีการปอ้งกนัอบุติัเหตทุีÉอาจเกิดซํÊาไดอ้ีก 
ตามระเบียบปฏิบติั investigation procedure  
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แนวปฏิบัตกิรณีเกิดเหตุฉ ุกเฉ ินท ีÉมีผลกระทบต่อสุขภาพและสิÉงแวดล้อม 

Environmental Health Emergency Response Plan 

1.  ประเภทของภาวะฉุกเฉ ินท ีÉก ่อใหเ้กิดผลกระทบต่อสุขภาพหร ือสิÉงแวดล้อม 

ประเภท  ภาวะฉุกเฉ ิน แหล่งกาํเนิดมลพษิ 

ผลกระทบทางน ํÊา สารเคมีประเภทของเหลวหรอืของแข็งหกรัÉวไหล ปนเปืÊอนสูแ่หลง่นํÊา ภายในบรษัิท 

ผลกระทบทาง
อากาศ 

 

สารเคมีประเภทก๊าซ/ก๊าซพิษ รัÉวไหล, มลพิษจากไฟไหม/้ระเบิด, 
ควนัจากหอเผา (Emergency Shutdown) 

ภายในบรษัิท 

มลพิษ/ผลกระทบจากภายนอกหรอืบรษัิทขา้งเคียง เช่น 

- สารเคมี/ก๊าซพิษรัÉวไหล 
- มลภาวะจากไฟไหม/้ระเบิด 

ภายนอกบรษัิท 

ผลกระทบทาง
กายภาพ  

ผลกระทบทางกายภาพ เช่น เสียงดงัจากการดาํเนินงานของบรษัิท, 
วตัถทุีÉอาจเกิดจากการเผาไหมท้ีÉหอเผา เป็นตน้ 

ภายในบรษัิท 
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2.   Environmental Team    

ผูท้ีÉทาํหนา้ทีÉนี Êไดแ้ก่วิศวกรสิÉงแวดลอ้มของโรงงานโดยมีบทบาทสาํคญัในการประสานงานและสนบัสนนุขอ้มลูทางดา้นสขุภาพ
และสิÉงแวดลอ้ม  

หน้าท ีÉร ับผิดชอบ 

1. ลงพื ÊนทีÉสาํรวจและตรวจวดัคณุภาพสิÉงแวดลอ้มตามประเภทของมลพิษทีÉเกิดขึ Êน 
2. ตรวจสอบขอ้มลูและประเมินสถานการณผ์ลกระทบทางดา้นสขุภาพและสิÉงแวดลอ้ม 
3. สนบัสนนุขอ้มลูใหก้บั D-IC เพืÉอประกอบการตดัสินใจในการประกาศภาวะฉกุเฉิน 
4. รายงานผลการตรวจวดัคณุภาพสิÉงแวดลอ้มให ้D-IC ทราบเป็นระยะๆ 

      กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน ประเภทผลกระทบทางนํÊา 

- เมืÉอไดร้บัแจง้วา่สารเคมีประเภทของเหลวหรอืของแข็งหกรัÉวไหลปนเปืÊอนสูแ่หลง่นํÊา ใหเ้ก็บตวัอย่างคณุภาพนํÊาในแหลง่นํÊาทีÉมีการ
ปนเปืÊอน โดยใชอ้ปุกรณท์ีÉสามารถอา่นคา่เบื Êองตน้ไดท้นัที เพืÉอรายงานขอ้มลูให ้EM ไดร้บัทราบ เช่น เครืÉองตรวจวดัคา่ PH, DO 
Conduct เป็นตน้ 

 

กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน ประเภทผลกระทบทางอากาศ 

- เมืÉอไดร้บัแจง้ ใหล้งพื ÊนทีÉเก็บตวัอย่างคณุภาพอากาศภายในโรงงาน และชมุชนรอบพื ÊนทีÉโรงงาน รวมทัÊงจดุทีÉไดร้บัการแจง้ใหไ้ปตรวจสอบ 
โดยใชอ้ปุกรณท์ีÉสามารถอา่นคา่เบื Êองตน้ไดท้นัที เพืÉอรายงานขอ้มลูให ้EM ไดร้บัทราบ เช่น เครืÉองตรวจวดัสาร VOCs 

 

กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน ประเภทผลกระทบทางกายภาพ 

- เมืÉอไดร้บัแจง้ กรณีมีเสียงดงัจากการดาํเนินงานของบรษัิท ซึÉงก่อใหเ้กิดผลกระทบตอ่โรงงานขา้งเคียงและประชาชนภายนอก ใหล้งพื ÊนทีÉ
ตรวจวดัความดงัของเสียงทีÉแหล่งกาํเนิดเสียงภายในโรงงาน,บรเิวณทีÉไดร้บัการรอ้งเรยีนและชมุชนรอบพื ÊนทีÉโรงงานทีÉอาจไดร้บั
ผลกระทบ 

- เมืÉอไดร้บัแจง้ กรณีมีขอ้รอ้งเรยีนเกีÉยวกบัวตัถทุีÉสงสยัวา่อาจเกิดจากการเผาไหมท้ีÉหอเผา และมีการแพรก่ระจายทีÉก่อใหเ้กิดผลกระทบตอ่
โรงงานใกลเ้คียงและประชาชนภายนอก ใหล้งพื ÊนทีÉตรวจสอบและเก็บตวัอย่างวตัถทุีÉสงสยั นาํสง่หอ้งปฏิบตัิการภายนอกทีÉไดร้บัการ
รบัรองมาตรฐานเพืÉอนาํไปตรวจสอบตอ่ไป 



 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข-37    

การฝึกซ้อมแผนฉุกเฉินและฝึกซ้อมหนีไฟ ประจำป ี2567 
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ภาคผนวก ข-38  

เอกสารการรับรองระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม  
 



 
 
 
 
 
 
 
 
    

ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม (ISO 14001)  
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ระบบการจัดการความปลอดภัย ในกระบวนการผลิต  
(Process Safety Management: PSM) 

 
 











 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข-39  

นโยบายการพัฒนาที่ยั่งยืนตามแนวทาง ESG ประจำป ี2567 
(Sustainable Development Policy)  

บริษัท ไทยโพลิเอททีลีน จำกัด  
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ภาคผนวก ข-40    

หนังสือแต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย  
และสภาพแวดล้อมในการทำงาน  
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